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Observatoire Place de la Santé

Regard des Français sur le système et les enjeux de santé dans 
la perspective de l’élection présidentielle 



Méthodologie d’enquête
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Enquête réalisée en ligne du 26 janvier au 2 février 2022.

Échantillon de 3 016 personnes représentatif des Français âgés de 18 ans et plus.

Méthode des quotas et redressement appliqués aux variables suivantes : sexe, âge, catégorie 
socioprofessionnelle et région de l’interviewé(e).
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Diriez-vous que le système de santé en France fonctionne bien ou mal aujourd’hui ?

10

46

33

10

1

Très bien Plutôt bien Plutôt mal Très mal Ne se prononce pas

Bien : 56%

Mal : 43%

- À tous, en % -

Seuls 56% des Français estiment que le système de santé fonctionne bien, un jugement au plus bas depuis la 
création de ce baromètre en 2017 
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38

36

16

1

Très confiant Plutôt confiant Plutôt pas confiant Pas du tout confiant Ne se prononce pas

4

Diriez-vous que vous êtes très confiant, plutôt confiant, plutôt pas confiant ou pas du tout confiant en ce qui concerne l’avenir du système de santé en France ?

Confiant : 47%

Pas confiant : 52%

- À tous, en % -

52% des Français se montrent pessimistes à l’égard de l’avenir du système de santé en France
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Le plus souvent, diriez-vous qu'il vous est facile ou difficile d'obtenir un rendez-vous rapide avec… ?

22

47

23

8

Très facile

Plutôt facile

Plutôt difficile

Très difficile

Facile : 69%

Difficile : 31%

- À tous, en % -

Un médecin 
généraliste

69% des Français estiment facile d’obtenir un rendez-vous rapide avec un médecin généraliste
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Le plus souvent, diriez-vous qu'il vous est facile ou difficile d'obtenir un rendez-vous rapide avec… ?

7

23

43

26

1

Très facile

Plutôt facile

Plutôt difficile

Très difficile

Ne se prononce pas

Facile : 30%

Difficile : 69%

- À tous, en % -

Un médecin 
spécialiste

Seuls 30% des Français estiment facile d’obtenir un rendez-vous rapidement avec un médecin spécialiste
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Vous est-il déjà arrivé de renoncer à des soins de santé… ?

- À tous, en % -

31

26

20

27

24

22

41

49

57

1

1

1

Parce que vous ne pouviez pas avoir un rendez-
vous suffisamment rapide

Pour des raisons financières (coût ou reste à
charge trop élevé)

Parce que le professionnel que vous vouliez
consulter était trop loin de chez vous

Oui, plusieurs fois Oui, une fois Non, jamais Ne se prononce pas

58

50

42

Oui

50% des Français ont déjà renoncé à des soins de santé pour des raisons financières. 42% par manque de 
professionnel de santé à proximité
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Selon vous, le déficit de la Sécurité sociale est-il… ?

- À tous, en % -

46

42

9

2
1

Très élevé

Plutôt élevé

Plutôt faible

Très faible

Ne se prononce pas

Elevé : 88%

Faible : 11%

88% des Français jugent le déficit de la Sécurité sociale élevé



9

Et selon vous, le déficit de la Sécurité sociale peut-il remettre en cause l’avenir de celle-ci ?

- À tous, en % -

26

47

21

5
1

Oui, tout à fait

Oui, plutôt

Non, plutôt pas

Non, pas du tout

Ne se prononce pas

Oui : 73%

Non : 26%

L’avenir de la Sécurité sociale est incertain selon 73% des Français
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Diriez-vous que cette offre « 100% Santé » est satisfaisante ou non de manière générale ?

17 51

21

10

1

Très satisfaisante

Plutôt satisfaisante

Plutôt pas satisfaisante

Pas du tout satisfaisante

Ne se prononce pas

Satisfaisante : 68%

Pas satisfaisante : 31%

- À tous, en % -

68% des Français se disent satisfaits de l’offre « 100% santé »
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Et seriez-vous tout à fait, plutôt, plutôt pas, ou pas du tout favorable à ce que vos données de santé soient partagées entre les différents professionnels de santé que vous consultez ?

25

52

12

10

1

Tout à fait favorable Plutôt favorable Plutôt pas favorable Pas du tout favorable Ne se prononce pas

Oui : 77%

Non : 22%

- À tous, en % -

77% des Français sont favorables au partage de leurs données personnelles par les professionnels de santé qu’ils 
consultent
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Enfin, de manière générale, diriez-vous que vous êtes très, plutôt, plutôt pas ou pas du tout préoccupé(e) par chacun des éléments suivants ?

- À tous, en % -

35

32

35

26

41

43

38

43

18

20

18

23

5

4

8

7

1

1

1

1

Le risque de dépendance et de 
perte d’autonomie

Votre protection sociale

La retraite

L’épargne

Très préoccupé(e) Plutôt préoccupé(e) Plutôt pas préoccupé(e) Pas du tout préoccupé(e) Ne se prononce pas

76

75

73

69

Préoccupé(e)

76% des Français sont préoccupés par le risque de dépendance et de perte d’autonomie
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Selon vous, pour mieux financer la prise en charge des personnes en situation de perte d’autonomie, faut-il faire davantage appel… ?

- À tous, en % -

58

44

32
24

56

44
39

25

A la Sécurité sociale A des mutuelles A des compagnies d’assurances A la famille, aux proches

Février 2017 Février 2022

NSP : 1%

+ 7 pts

56% des Français pensent que La Sécurité sociale doit davantage porter le financement de la prise en charge de la 
dépendance, 44% les mutuelles, 39% les compagnies d’assurances



18

66

14

2

Trop

Pas assez

Comme il faut

Ne se prononce pas
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Diriez-vous que, au cours de cette campagne pour l’élection présidentielle de 2022, les candidats parlent trop, pas assez ou comme il faut du thème de la santé ?

- À tous, en % -

66% des Français estiment que les candidats ne parlent pas suffisamment de la santé pendant la campagne
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Parmi la liste suivante, quels sont selon vous les 2 sujets les plus importants qui doivent être abordés au cours de la campagne présidentielle ? En premier ? En second ?

- À tous, en % -

41

30

24

24

20

15

12

12

9

9

26

14

13

11

9

6

6

6

4

4

L’accès aux soins pour tous

Le financement de la protection sociale

La gestion des crises sanitaires

La prise en charge des personnes dépendantes

La prévention en matière de santé

L’accès à une mutuelle ou à une complémentaire santé

L’évaluation des politiques de santé

L’évolution des carrières et des parcours professionnels

Les conditions de commercialisation des médicaments

L’utilisation des nouvelles technologies dans le système 
de santé

Au total

En 1er

NSP : 1%

Les deux sujets prioritaires pour la campagne présidentielle selon les Français sont l’accès aux soins pour tous et le 
financement de la protection sociale. 


