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Méthodologie d’enquête  

© Harris Interactive 

Enquête réalisée en ligne du 21 au 24 juin 2013. 

Echantillon de 1 355 individus représentatifs de la population française âgée de 18 

ans et plus, à partir de l’access panel Harris Interactive.  

 Méthode des quotas et redressement appliquée aux variables suivantes : sexe, âge, 

catégorie socioprofessionnelle et région de l’interviewé(e). 
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La confiance envers le couple exécutif 
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Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à François 

Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ? 

8% 

26% 

23% 

42% 

1% 

Tout à fait confiance Plutôt confiance Plutôt pas confiance Pas du tout confiance  Ne se prononce pas 

Un peu plus d’un tiers des Français déclare faire confiance à François 

Hollande en tant que Président de la République  

ST Confiance :  

34% (+2 point/Mai) 

ST Pas confiance :  

65% (-2 point/Mai) 
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Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à Jean-

Marc Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ? 

6% 

24% 

30% 

39% 

1% 

Tout à fait confiance Plutôt confiance Plutôt pas confiance Pas du tout confiance  Ne se prononce pas 

Trois Français sur dix déclarent faire confiance à Jean-Marc Ayrault 

ST Confiance :  

30% (= Mai) 

ST Pas confiance :  

69% (-1 point/Mai) 



Une confiance dans François Hollande en légère hausse 

•Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à François Hollande en tant que 

Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ? 

•Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à Jean-Marc Ayrault en tant que 

Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ? 
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Evolution de la confiance en François Hollande en tant que Président de la 

République selon l’âge 

Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à François 

Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ? 

 

 

 

Sous-total Confiance, en %  
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Evolution de la confiance en François Hollande en tant que Président de la 

République selon la catégorie socioprofessionnelle 

Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à François 

Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ? 

 

 

 

Sous-total Confiance, en %  
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Evolution de la confiance en François Hollande en tant que Président de la 

République selon la proximité politique 

Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à François 

Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ? 

 

 

 

Sous-total Confiance, en %  
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Evolution de la confiance en Jean-Marc Ayrault en tant que Premier ministre 

selon l’âge 

Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à Jean-Marc 

Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ? 

 

 

 

Sous-total Confiance, en %  
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Evolution de la confiance en Jean-Marc Ayrault en tant que Premier ministre 

selon la catégorie socioprofessionnelle 

Sous-total Confiance, en %  
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Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à Jean-Marc 

Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ? 

 

 

 



Evolution de la confiance en Jean-Marc Ayrault en tant que Premier ministre 

selon la proximité politique 

Sous-total Confiance, en %  
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Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à Jean-Marc 

Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ? 

 

 

 



Les raisons de la confiance ou du manque de confiance en 

François Hollande 
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Les raisons de la confiance et de la non-confiance en François Hollande en 

tant que Président de la République 

Le nuage de mots est automatiquement généré à partir de l’exhaustivité des réponses spontanées à la question ouverte. La taille d’un mot dans le visuel 

représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caractères est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. 

L’emplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification particulière, pas plus que sa couleur. 

Quelles sont toutes les raisons pour 

lesquelles vous faites confiance à François 

Hollande ? (Question ouverte, réponses 

spontanées)  

 - A ceux qui font tout à fait ou plutôt 

confiance à François Hollande -  

Quelles sont toutes les raisons pour 

lesquelles vous ne faites pas confiance à 

François Hollande ? (Question ouverte, 

réponses spontanées)  

 - A ceux qui ne font plutôt pas ou pas du 

tout confiance à François Hollande -  



Les raisons de la confiance ou du manque de confiance en 

François Hollande - Focus sur les moins de 35 ans 
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Nous avons souhaité, dans le cadre de cette vague d’enquête, nous intéresser aux moins de 35 ans alors 

que la confiance qu’ils expriment envers le Président de la République et le Premier ministre remonte 

particulièrement ce mois-ci. 
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Les raisons de la confiance et de la non-confiance des moins de 35 ans en 

François Hollande en tant que Président de la République 

Le nuage de mots est automatiquement généré à partir de l’exhaustivité des réponses spontanées à la question ouverte. La taille d’un mot dans le 

visuel représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caractères est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. 

L’emplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification particulière, pas plus que sa couleur. 

Quelles sont toutes les raisons pour 

lesquelles vous faites confiance à François 

Hollande ? (Question ouverte, réponses 

spontanées)  

Quelles sont toutes les raisons pour 

lesquelles vous ne faites pas confiance à 

François Hollande ? (Question ouverte, 

réponses spontanées)  

 - Aux moins de 35 ans qui font tout 

à fait ou plutôt confiance à François 

Hollande -  

 - Aux moins de 35 ans qui ne font 

plutôt pas ou pas du tout confiance à 

François Hollande -  



Les moins de 35 ans se montrent sensibles à la fonction de Président de la République, en 

dépit d’une remise en cause de la politique, à la fois de ses acteurs et de ses impacts 
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Les Français âgés de moins de 35 ans qui déclarent faire confiance à 

François Hollande évoquent principalement son honnêteté comme le reste 

des Français. En mineur, les jeunes se distinguent en évoquant tout 

particulièrement deux éléments. 

Les jeunes de moins de 35 ans utilisent davantage les termes 

« Président », ainsi qu’ « élu ». En effet, le fait que François Hollande soit 

Président de la République, qu’il ait été élu démocratiquement par 

l’ensemble des Français ressort davantage, faisant alors de la fonction 

présidentielle et du processus électoral démocratique, au-delà de la pour 

les Français les plus jeunes.  

 « Il a été élu. »  « C'est le Président. » 

 « Il a encore 4 ans pour faire ses preuves. Il a été élu démocratiquement. » 

« C'est le Président , il fait tout pour le mieux. » 

« Une fois qu'on élit un Président, il faut lui faire confiance sinon on 

n’avance pas. » 

Notons également que les moins de 35 ans justifient davantage leur 

confiance en l’actuel Président de la République, par opposition à son 

prédécesseur. Ainsi, parmi cette catégorie de population se retrouvent 

davantage les termes « prédécesseur », « précédent », « Sarkozy », moins 

« pire ».  

«  Elu par le peuple, le pays ne se porte pas beaucoup plus mal qu’avec son 
prédécesseur. » 

« Il apparaît être un honnête homme, moins pire le Président précédent. »  

«Ca ne peut pas être pire qu'avant. » 

« C'est une personne de qui je me sens "proche" en tout cas beaucoup plus 

proche que Sarkozy. » 

Les motifs de confiance des moins de 35 ans en François 

Hollande 

Par rapport au l’ensemble des Français, lorsqu’ils évoquent les motifs de 

non confiance en François Hollande, les de moins de 35 ans se distinguent 

en pointant davantage le manque, à travers notamment le terme 

« aucun(e) ». Ce manque est souligné à à l’égard de la personnalité de 

François Hollande mais aussi de de son action : 

« Aucune action de soutien aux classes moyennes, contrairement aux 

promesses de campagne. Au contraire même. » 

« Incompétent, absence politique, aucun charisme, aucun dynamisme, 

aucune prise de position clairement affirmée. » 

« Mauvaise politique, aucune priorité respectée. » ; 

« Pour l'instant aucun changement effectué. » 

Les moins de 35 ans mobilisent également davantage le terme 

« politique », qui renvoie à la fois à la politique mise en place par François 

Hollande, mais également à la politique et aux personnalités politiques 

en général, révélant alors un manque de confiance plus global des moins 

de 35 ans envers « la » politique.   

« On ne sait pas où il va, il ne fait pas une politique de Gauche. Il conduit le 

pays à l'échec » 

« Je n'ai confiance en aucun politique » ; « Comme tous les politiques, le 

discours diffère des actes... » 

« Aucune confiance dans l'ensemble de la classe politique. » 

« Les personnalités politiques ont des priorités personnelles, peu de 

convictions, se laissent guider par leur image, les médias. » 

Enfin, si dans l’ensemble les Français évoquent la « situation 

économique », le « chômage » ou encore les « impôts » pour expliquer 

leur manque de confiance en François Hollande, notons que ce n’est pas le 

cas de jeunes âgés de moins de 35 ans, qui regrettent, également, le 

manque de réformes.  

Les motifs de non confiance des moins de 35 ans en 

François Hollande 



Les raisons de la confiance ou du manque de confiance en 

Jean-Marc Ayrault 
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Les raisons de la confiance et de la non-confiance en Jean-Marc Ayrault 

en tant que Premier ministre 

Le nuage de mots est automatiquement généré à partir de l’exhaustivité des réponses spontanées à la question ouverte. La taille d’un mot dans le 

visuel représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caractères est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs 

réponses. L’emplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification particulière, pas plus que sa couleur. 

Quelles sont toutes les raisons pour 

lesquelles vous faites confiance à Jean-

Marc Ayrault ? (Question ouverte, réponses 

spontanées)  

 - A ceux qui font tout à fait ou plutôt 

confiance à Jean-Marc Ayrault -  

Quelles sont toutes les raisons pour 

lesquelles vous ne faites pas confiance à 

Jean-Marc Ayrault ? (Question ouverte, 

réponses spontanées)  

 - A ceux qui ne font plutôt pas ou pas du 

tout confiance à Jean-Marc Ayrault -  



Les raisons de la confiance ou du manque de confiance en 

Jean-Marc Ayrault - Focus sur les moins de 35 ans 
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Nous avons souhaité, dans le cadre de cette vague d’enquête, nous intéresser aux moins de 35 ans alors 

que la confiance qu’ils expriment envers le Président de la République et le Premier ministre remonte 

particulièrement ce mois-ci. 
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Les raisons de la confiance et de la non-confiance des moins de 35 ans en 

Jean-Marc Ayrault en tant que Premier ministre 

Le nuage de mots est automatiquement généré à partir de l’exhaustivité des réponses spontanées à la question ouverte. La taille d’un mot dans le 

visuel représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caractères est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs 

réponses. L’emplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification particulière, pas plus que sa couleur. 

Quelles sont toutes les raisons pour 

lesquelles vous faites confiance à Jean-

Marc Ayrault ? (Question ouverte, réponses 

spontanées)  

 - Aux moins de 35 ans qui font tout 

à fait ou plutôt confiance à Jean-

Marc Ayrault -  

Quelles sont toutes les raisons pour 

lesquelles vous ne faites pas confiance à 

Jean-Marc Ayrault ? (Question ouverte, 

réponses spontanées)  

 - Aux moins de 35 ans qui ne font 

plutôt pas ou pas du tout confiance à 

Jean-Marc Ayrault -  



Si la compétence perçue de Jean-Marc Ayrault porte la confiance des jeunes à 

son égard, l’impression d’un manque d’action favorise leur défiance 
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Tout comme la confiance accordée par l’ensemble des Français à Jean-

Marc Ayrault, celle des moins de 35 ans apparaît principalement motivée 

par deux principaux éléments : la confiance en François Hollande ainsi 

que la personnalité du Premier ministre. Globalement, si les motifs de 

confiance sont les mêmes, on remarque malgré tout quelques nuances.  

 

Ainsi, si auprès de l’ensemble des Français, Jean-Marc Ayrault bénéficie du 

fait qu’il ait été nommé par François Hollande, qu’il applique la politique 

du Président de la République et que ce dernier lui accorde sa confiance, 

les moins de 35 ans insistent particulièrement sur cette dernière 

dimension, tout en évoquant également les deux premières.  

« S'il a la confiance du Président, il doit bien être apte à diriger le 

Gouvernement. » 

« La confiance de François Hollande. » 

« c'est le Président de la République qui le choisit, on doit faire confiance. » 

 

Enfin , si la personnalité du Premier ministre ressort comme un motif de 

confiance à la fois de l’ensemble des Français et des moins de 35 ans,  les 

qualificatifs mis en avant ne le sont pas dans les mêmes proportions. 

Ainsi, l’ensemble des Français soulignent avant tout son « honnêteté », 

quand les plus jeunes le perçoivent avant tout comme « compétent », 

mais également « travailleur » et « rigoureux ».  

« Il me semble compétent, travailleur, suffisamment discret pour être 

efficace. » 

«  Sérieux, rigoureux, de Gauche, convaincu, travailleur. » 

« Il est rigoureux, pragmatique. » 

Les motifs de confiance des moins de 35 ans en Jean-

Marc Ayrault 

Les motifs de la non confiance des jeunes de moins de 35 ans en Jean-

Marc Ayrault recoupent les principaux motifs évoqués par l’ensemble des 

Français, c’est-à-dire la défiance à l’égard de François Hollande, la 

personnalité de Jean-Marc Ayrault, ainsi que son action.  

 

Sur ce dernier point, les moins de 35 ans utilisent particulièrement le 

verbe « faire », accusant alors ce qu’il « fait », ou regrettant ce qu’il ne 

« fait » pas. Les moins de 35 ans pointent alors davantage 

personnellement du doigt l’action ou l’inaction de Jean-Marc Ayrault, 

l’interrogeant sa propre action, ne le liant que dans une moindre mesure 

à François Hollande. Notons d’ailleurs que le terme « Président » est 

largement moins cité par les jeunes Français que par l’ensemble des 

répondants. 

 

« Monsieur Ayrault est inexistant dans le Gouvernement, on ne le voit nulle 

part, on ne sait pas sur quels dossiers il travaille. » 

« Il n'a rien fait en un an. » 

«  Je croyais en lui au début, il a fait beaucoup de choses décevantes. » 

«  On ne le voit pas beaucoup, je ne sais même pas ce qu'il fait. » 

« Totalement inexistant. » 

Les motifs de non confiance des moins de 35 ans en Jean-

Marc Ayrault  



La confiance envers les ministres 
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Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à chacune 

des personnalités suivantes pour mener une bonne politique en tant que Ministre ? 

La confiance accordée par les Français aux ministres du gouvernement (1/2) 
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Laurent Fabius en tant que Ministre de Affaires Etrangères 

Jean-Yves Le Drian en tant que Ministre de la Défense 

Najat Vallaud-Belkacem en tant que Ministre des Droits des Femmes  

Christiane Taubira en tant que Garde des Sceaux et Ministre de la 

Justice 

Aurélie Filippetti en tant que Ministre de la Culture et de la 

Communication 

Stéphane Le Foll en tant que Ministre de l’Agriculture et de 
l’Agroalimentaire 

Michel Sapin en tant que Ministre du Travail, de l'Emploi et du 

Dialogue social 

Vincent Peillon en tant que Ministre de l'Education Nationale 

Fleur Pellerin en tant que Ministre en charge des Petites et 

Moyennes Entreprises, de l'Innovation et de l'Economie numérique 

Tout à fait confiance Plutôt confiance Plutôt pas confiance Pas du tout confiance  Ne connaît pas / Ne se prononce pas 
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Faites-vous tout à fait confiance, plutôt confiance, plutôt pas confiance ou pas du tout confiance à chacune 

des personnalités suivantes pour mener une bonne politique en tant que Ministre ? 

La confiance accordée par les Français aux ministres du gouvernement (2/2) 
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Benoît Hamon en tant que Ministre en charge de l'Economie sociale et 

solidaire et de la Consommation 

Marisol Touraine en tant que Ministre des Affaires Sociales et de la 

Santé 

Pierre Moscovici en tant que Ministre de l’Economie, de la Finance et 
du Commerce Extérieur  

Cécile Duflot en tant que Ministre de l’Egalité des Territoires et du 
Logement 

Arnaud Montebourg en tant que Ministre du Redressement Productif 

Bernard Cazeneuve en tant que Ministre en charge du Budget 

Marylise Lebranchu en tant que Ministre de la Réforme de l’Etat, de la 
Décentralisation et de la Fonction Publique 

Delphine Batho, Ministre de l’Ecologie et au développement durable 
(*) 

Tout à fait confiance Plutôt confiance 

Plutôt pas confiance Pas du tout confiance  
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(* Cette enquête a été réalisée avant le départ de Delphine Batho du Ministère de 

l’Ecologie et du développement durable, le 3 juillet 2013.) 



Evolution de la confiance dans les ministres (en %) 

27 
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Juin 

2012 

Juill 
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Août 

2012 

Sept 

2012 

Oct 

2012 

Nov 

2012 

Déc 

2012 

Janv 

2013 

Fév 

2013 

Mars 

2013 

Avr 

2013 

Mai 

2013 

Juin 

2013 
Evolution 

Manuel Valls  61 54 53 58 64 58 58 59 56 56 54 49 51 +2 

Laurent Fabius  49 45 42 39 44 44 42 44 38 40 42 38 40 +2 

Jean-Yves Le Drian  39 38 32 32 33 33 32 39 38 42 39 39 39 

Najat Vallaud-Belkacem  44 39 35 33 34 34 35 36 31 33 33 34 34 

Christiane Taubira  34 32 28 27 30 30 31 30 36 36 32 32 34 +2 

Aurélie Filipetti  48 43 37 37 37 36 34 36 32 33 32 32 33 +1 

Stéphane Le Foll  40 38 34 32 34 33 32 32 32 35 34 33 32 -1 

Michel Sapin  49 43 38 36 39 36 34 36 30 32 31 31 31 

Vincent Peillon  42 39 35 38 35 35 36 34 31 32 31 30 31 +1 

Fleur Pellerin        26 28 28 28 31 30 31 30 32 30 -2 

Benoît Hamon      32 30 32 31 31 33 29 31 30 29 30 +1 

Marisol Touraine  39 36 33 32 32 33 32 32 29 29 29 31 29 -2 

Pierre Moscovici  49 45 38 37 37 37 36 37 33 36 30 28 29 +1 

Cécile Duflot  34 32 29 26 28 26 26 27 24 27 25 24 28 +4 

Arnaud Montebourg  41 35 34 30 31 31 35 31 27 28 29 27 28 +1 

Bernard Cazeneuve (*)      26 23 26 25 24 25 22 27 25 28 27 -1 

Marylise Lebranchu  43 36 33 30 30 30 29 31 26 29 27 27 26 -1 

Delphine Batho  29 29 25 24 24 24 23 27 23 24 24 24 23 -1 

Jérôme Cahuzac       30 31 31 31 28 28 26           

(*) = Bernard Cazeneuve a été testé en tant que Ministre délégué aux Affaires Européennes jusqu’en février 2013, et en tant que Ministre délégué au Budget depuis mars 2013. 
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