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Méthodologie d’enquéte

Enquéte réalisée en ligne du 24 au 27 janvier 2014.

Echantillon de 1 682 personnes représentatif de la population frangaise agée de 18
ans et plus, a partir de l'access panel Harris Interactive.

Méthode des quotas et redressement appliquée aux variables suivantes : sexe, age,
catégorie socioprofessionnelle et région de I'interviewé(e).

~
harris

© Harris Interactive




La confiance envers le couple exécutif
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La cote de confiance de Francois Hollande se stabilise a un niveau bas

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Francgois
Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ?

o,
1% Confiance :
28% (=/ Décembre)
23%
Pas confiance :

71%
(= / Décembre)

B Tout a fait confiance Plutot confiance = Plut6t pas confiance M Pas du tout confiance = Ne se prononce pas
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Le socle de confiance a I'égard du Premier ministre reste faible mais
progresse, a 27%
Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Jean-
Marc Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ?
Confiance :
27% (+3 points / Décembre)
Pas confiance :
72% (-3 points / Novembre)
B Tout a fait confiance Plutot confiance = Plutot pas confiance M Pas du tout confiance I Ne se prononce pas
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~ Les courbes de confiance de I’exécutif restent stables voire en légere
progression pour le Premier ministre mais largement minoritaires

*Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Frangois Hollande en tant que
Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ?

*Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Jean-Marc Ayrault en tant que
Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ?

Sous-total Confiance, en %
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" Evolution de la confiance en Francois Hollande en tant que Président de la

République selon I’age
Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Frangois
Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ?

__H"-F-ﬂ-'-'-'-

Sous-total Confiance, en %

=== Ensemble des Frangais

Francais agés de moins de 35
ans

Francais agés de 35 a 49 ans

Francais agés de 50 a 64 ans

Francais agés de 65 ans et plus
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~~ Evolution de la confiance en Francois Hollande en tant que Président de la
République selon la catégorie socioprofessionnelle

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Frangois
Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ?

Sous-total Confiance, en %
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Catégories supérieures
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" Evolution de la confiance en Francois Hollande en tant que Président de la
République selon la proximité politique

"
-

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Frangois
Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ?

Sous-total Confiance, en %
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Evolution de la confiance en Jean-Marc Ayrault en tant que Premier ministre
selon I’3ge

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Jean-Marc
Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ?

Sous-total Confiance, en %

62 === Ensemble des Frangais

Francais agés de moins de 35
ans

Francgais agés de 35 a 49 ans

Francais agés de 50 a 64 ans

Francais agés de 65 ans et plus
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Evolution de la confiance en Jean-Marc Ayrault en tant que Premier ministre
selon la catégorie socioprofessionnelle

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Jean-Marc
Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ?

Sous-total Confiance, en %

=== Ensemble des Francais

Catégories supérieures

Catégories populaires
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“Evolution de la confiance en Jean-Marc Ayrault en tant que Premier ministre
selon la proximité politique

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutdt pas confiance ou pas du tout confiance a Jean-Marc
Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ?

Sous-total Confiance, en %

100 28 98 98 98

94 <_ 89 \91 89 o - == Ensemble des Francais
77 76 76 78

80 7
20 \69 66 67 7V - Sympathisants Front de
60 ‘\51/\ Gauche
60 —~<_ 53 54 29
S~ao 47 —— Sympathisants PS
>0 N 40 \__\ h 38 ~ 38 e
40 - oD 38 35 37 3B/\¥ S TN\Y
33 TSseles SN 31 31 28 ‘-"f 30 3, 30 = Sympathisants UMP
30 - S (O eB2e 55 2 24—z4ﬂ yme

\‘_—-s

20 -

% 10 Sympathisants FN
| 7 6 6 7 = Sympathisants
10 10 135 4 3—4—
0 T T T T 6 T 7 T 7 T D T 5 T 4 T T T T T 7 T T 4 T T T T 4|
r\, X N Z 2 3 3 3 g
KOOI W9 &0 @ KO RO >°°& & o $°‘g o
2012 2013 2014 —

harris

© Harris Interactive NTERACTIVE 13




Les raisons de la confiance ou du manque de confiance en
Francois Hollande
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—Les raisons de la confiance et de la non-confiance en Frangois Hollande en
tant que Président de la République

Gauche pensepeut
: Droite @ mieuxsaity va
Quelles sont toutes les raisons pour lchqgﬁse Francals altpays P dsa"S t travail
lesquelles vous faites confiance a Frangois =1 m'(- d“ h re %elmgl g](ouls‘t atl on
Hollande ? (Question ouverte, réponses competent OI I I I I l wtient - p
spontanées) capbo n S eIUF ran Ce I q
"’“"ew tir tres

érﬁgo%oﬂarlgﬁh Oh 1 et sérieux >
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economie idéespeu 3y, 1 F
vemenetaisser

- A ceux qui font tout a fait ou plutot
confiance a Francois Hollande -

incapablenonpouvoir

] gouvernement rend tient
Quelles sont toutes les raisons pour depuis Ffaaﬁs(gg‘?gpalilfgp ressalrgjsenttowours

lesquelles vous ne faites pas confiance a change oG, |vr°b'emes m e S S e S
cnarisme

. ? . beaUCOUD fall’e résw programme
Francois Hollande ? (Question ouverte, s nCOﬂ |ance prwee . ; - prog

réponses spontanées) a Qdit F ra":ah Ce / O I I q u e

aunEor,IEEgen,C'ir!nbele . enues |L’rn|nu 5 tous
| A wercommed@cision menso tro
- A ceux qui ne font plutét pas ou pas du “‘"‘”d””aeconnmnehomme| ncom pete I"It Va

tout confiance a Francois Hollande - Gaucheimpots mou saitrjen S,Mat,on Vle

mais 14| P€Upeut prendre

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La taille d’'un mot dans le visuel
représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caractéres est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs réponses.
L’'emplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification particuliere, pas plus que sa couleur. = SR
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~Les raisons de la confiance des CSP+ en Frangois Hollande

Quelles sont toutes les raisons pour lesquelles vous faites confiance a Frangois Hollande ? (Question ouverte,
réponses spontanées)

- Aux CSP+ qui font tout a fait ou plutdt confiance a Francois Hollande-

|"c‘l)5|

fonction Gau he movens raéform edsait

entouré authommeprendre semble tempstout

Cl’I:I]OSEeSriSrIf, Iaul aﬁi_ﬂz egg{%ﬁggsal[gF&enmnur:n;’oeu:%a
:hcmg:w Q11X mpétent Onne e | Ha?‘-(anOte

stbons Francel l,ltmq
hiet '5g9npf|ance.nte||.gent reSl en't

change ... .economie plutot
ml'!e_rentdlfflcllefalt programmPSItuatlon

déficit stratécie
&uipe M UX Pl tenes
]uatpma peut
Un jugement positif a I'égard de I’action et Le sentiment que le Président a a cceur de Une mise en avant de la personnalité du
des décisions prises par Président, et de son redresser le pays et est capable de Président de la République : honnéte,
attitude s’adapter au contexte difficile sérieux, compétent, pragmatique

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La taille d’'un mot dans le visuel
représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caractéres est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs réponses.
L’'emplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification particuliére, pas plus que sa couleur. Y
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Les mots des CSP+ pour justifier leur confiance en Frangois Hollande

Un jugement positif a I'égard de son action, de ses décisions et de son attitude

« Il essaie de faire les bons choix. »
« Il a engagé pas mal de choses en rapport avec ses 60 engagements de son programme. »
« Ce qui est dit se réalise presque toujours, les mesures engagées semblent bonnes »
« Il est compétent, il sait ou il va, il a la capacité de prendre les bonnes décisions pour notre pays. »
« Une politique pragmatique de centre gauche. » ; « Il tient un cap social libéral. »

« Parce que, quoiqu'en disent les médias, il suit une stratégie depuis le début et il s'y tient. De plus, je suis plutét en accord avec sa facon de voir
les choses. »

Le sentiment que le Président de la République a a coeur de redresser le pays

« Sa derniere intervention concernant le redressement de I'économie et, partant, du chémage, me semble plutét pragmatique ; il m’a semblé
moins idéologique que par un passé récent ! »

« Il est conscient des difficultés et qu’il faut faire des économies méme si c'est impopulaire. »
« Il change de cap, c'est bon signe ! »
« Il essaie de redresser une situation difficile dans un contexte aussi difficile. »
« Il est capable de s'adapter a la situation actuelle et de réviser sa politique pour obtenir des résultats. »
« Fait ce qu'il peut, du mieux qu'il peut, vu la situation. »
« Je pense qu'il vient de prendre des décisions courageuses. »

Une mise en avant de la personnalité du Président de la République
« Pragmatisme, honnéteté, intelligence politique. »

« Sérieux et honnéte. »
« Sérieux, travailleur, inventif, n'a pas peur de bousculer les frontiéres partisanes. »
« Déterminé, volontaire, analyse cohérente, humain, réaliste. »

narris

© Harris Interactive S INTERACTIVE




“Les raisons de la non-confiance des sympathisants du Front de Gauche en
Francgois Hollande

Quelles sont toutes les raisons pour lesquelles vous ne faites pas confiance a Frangois Hollande ? (Question ouverte,
réponses spontanées)

- Aux sympathisants du Front de Gauche qui ne font plut6ét pas ou pas du tout confiance a Francois Hollande-

sociale

—tijent (C
f E’lémesmpngjles privee tOUJOUFStOUt
al relgjpsg_al' precedems

contraire 1€ puls

_..avant
wms AUCUNE
aller candidat

m Sait @ trahison
amoncalledécision
cohérent celui confiance

- irlc;uinns prom l 5
ECOI'IUI'HIES mesures p ays
rOIte pire
élu aUC errl_e_powolr 'enéterPremdent retraités tlens Vle

engagemenrqn m p tS

e Lrouvera

dToTSorogramme

rFlen salariés
Une critique de la politique menée, qui Un sentiment de « trahison » alimenté par La mise en paralléle de la vie privée du
, s .. " des promesses pergues comme non tenues Président et de son action politique a
s’apparenterait a une politique de « Droite », . . . y . ooy
qui ne profiterait pas au plus grand nombre et une impression de mensonges au travers 2 principaux éléments : instabilité et
sommet de |'Etat incapacité a prendre des décisions

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La taille d’'un mot dans le visuel
représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caracteres est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs ré ses.
L’'emplacement d’'un mot au sein du nuage n’a pas de signification particuliére, pas plus que sa couleur. ha rrl S
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Les mots des sympathisants du Front de Gauche pour justifier leur non-
confiance en Francois Hollande

Une critique de la politique menée, qui s’apparenterait a une politique de « Droite »

« Ses politiques libérales et cette politique de I'offre nous améne dans le mur, il n'y a rien a espérer de bon, surtout pas de justice sociale et de
redistribution de la richesse énorme de ce pays. Trop a Droite pour pouvoir étre utile et efficace pour le pays. »

« Il fait une politique de Droite , tout pour les patrons et les riches. »
« Les politiques ne défendent plus de convictions, Droite et Gauche sont soumises a la bourse. »

« Son récent virage a Droite ne correspond pas a ce qu'il avait annoncé dans son programme. Son attitude personnelle vis-a-vis de la fonction
présidentielle me géne car trop ressemblante a celle de son prédécesseur. »

Un sentiment de « trahison »

« Une trahison, il ne respecte pas ses promesses et fait des cadeaux aux patrons. »

« Mensonges, trahisons de tous genres, politique de Droite presque pire que celle de Sarkozy (c'est dire !), tout pour les nantis et la finance. »
« Son revirement, il ne tient pas ses promesses électorales. »

« Entre les promesses du candidat et les actes du Président il n'y a pas un pas, c'est un gouffre. Aucune idéologie rien que du pragmatisme?
C'était pas la peine de changer de pion pour faire comme avant. »

« Trop de mensonge, il n’a pas été élu pour faire ca »

« Toujours les mémes trahisons du programme, vers le libéralisme et I'encouragement aux marchés débridés. »

La mise en paralléle de la vie privée du Président et de son action politique

« S’il gouverne la France comme sa vie privée, je n'ai pas confiance méme si ses galipettes ne me regardent pas. »
« Il n'est stable ni dans sa vie privée ni dans sa vie publique. »

"bonnes" décisions ne sont pas celles de celui qui parle le plus fort, comme le Medef ? »

T % T T o
© Harris Interactive INTERACTIVE
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Les raisons de la confiance ou du manque de confiance en
Jean-Marc Ayrault
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— Les raisons de la confiance et de la non-confiance en Jean-Marc Ayrault

en tant que Premier ministre

Quelles sont toutes les raisons pour
lesquelles vous faites confiance a Jean-
Marc Ayrault ? (Question ouverte, réponses
spontanées)

- A ceux qui font tout a fait ou plutot
confiance a Jean-Marc Ayrault -

ey nantes ralsonssemble
EQUIDEt d PH-_-I’TIIE P d t
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s Fai S FTANCO| 8 )resi en
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Chd?sllzt France On netep0| LE‘I q ue

confiancechommer=plus serieux

Quelles sont toutes les raisons pour
lesquelles vous ne faites pas confiance a
Jean-Marc Ayrault ? (Question ouverte,
réponses spontanées)

- A ceux qui ne font plut6t pas ou pas du
tout confiance a Jean-Marc Ayrault -

manque....plusri lentout
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Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La taille d’'un mot dans le visuel

représente sa fréquence d’utilisation :

L’'emplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification particuliere, pas plus que sa couleur.
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La confiance envers les ministres

harris

© Harris Interactive S INTERACTIVE 22




_ — S T
La confiance accordée par les Frangais aux ministres du gouvernement (1/2)
Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a chacune
des personnalités suivantes pour mener une bonne politique en tant que Ministre ?
ST ST Pas
Confiance confiance
Manuel Valls en tant que Ministre de I'Intérieur 32% _ | 48% | | 44% |
Laurent Fabius en tant que Ministre des Affaires Etrangéres 30% _ | 39% | | 52% |
Jean-Yves Le Drian en tant que Ministre de la Défense 30% _ | 40% | | 44% |
Najat Vallaud-Belkacem en tant que Ministre des Droit des Femmes 23% _ | 33% | | 55% |
Christiane Taubira en tant que Ga.rde des Sceaux et Ministre de la 19% _ | 31% | | 60% |
Justice
Aurélie Filipetti en tant que Ministre de la Culture et de la 23% _ | 29% | | 559 |
Communication
Fleur Pellerin en tant que Ministre en charge des Petites et Moyennes 259% | 30% | | 51% |
Entreprises, de I'Innovation et de I'Economie numérique 0
Benoit Hamon en tant que Ministre en charge de I'Economie sociale et o a 5
solidaire et de la Consommation 24% | 28% | | 29% |
Stéphane Le Foll en tant que Ministre de I’Agriculture et de o o a
I’Agroalimentaire 25% | 205 | | 23% |

M Tout a fait confiance = Plut6t confiance I Plutét pas confiance M Pas du tout confiance = Ne connait pas / Ne se prononce pas

© Harris Interactive
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La confiance accordée par les Frangais aux ministres du gouvernement (2/2)
Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a chacune
des personnalités suivantes pour mener une bonne politique en tant que Ministre ?
ST ST Pas
Confiance confiance
Arnaud Montebourg en tant que Ministre du Redressement Productif 23% _ | 28% | | 62% |
Michel Sapin, en tant que Ministre du Travail, de 'Emploi et du 229% | 28% | | 60% |
Dialogue social ©
Pierre Moscovici en tant que Ministre de 'Economie et des Finances 22% _ | 27% | | 62% |
Vincent Peillon en tant que Ministre de 'Education Nationale 21% _ | 27% | | 62% |
Bernard Cazeneuve en tant que Ministre en charge du Budget 22% _ | 26% | | 57% |
Marisol Touraine en tant que Ministre des Affaires Sociales et de la
Marylise Lebranchu en tant que Ministre de la Réforme de I’Etat, de la o
Décentralisation et de la Fonction Publique 19% | 23% | | 58% |
Cécile Duflot en tant que Ministre de I’'Egalité des Territoires et du 17%
Logement o [ 21% | [ 68% |
Philippe Martin en tant que Ministre de I'Ecologie du Développement 17%
Durable et de I'Energie ° 0 | 19% | | 53% |

M Tout a fait confiance = Plut6t confiance I Plutét pas confiance M Pas du tout confiance = Ne connait pas / Ne se prononce pas

© Harris Interactive
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Manuel Valls 59 56 56 54 49 51 51 52 50 59 57 57 48 -9 g
Laurent Fabius 44 38 40 42 38 40 38 40 37 35 36 39 39 =
Jean-Yves Le Drian 39 38 42 39 39 39 41 41 36 35 36 40 40 =
gz#s:c\ga:a“d' 3 31 33 33 34 34 34 35 31 33 33 32 33 1 i
Christiane Taubira 30 36 36 32 32 34 34 33 29 30 32 34 31 -3 | 2
Aurélie Filipetti 36 32 33 32 32 33 32 32 28 29 29 28 29 +1 L3
Fleur Pellerin 31 30 31 30 32 30 31 30 29 28 27 29 30 +1 L3
Benoit Hamon 33 29 31 30 29 30 31 31 28 27 27 28 28 =
Stéphane Le Foll 32 32 35 34 33 32 33 34 29 28 26 27 30 +3 ®
Arnaud Montebourg 31 27 28 29 27 28 27 30 26 27 26 28 28 =
Michel Sapin 36 30 32 31 31 31 32 30 26 27 25 28 28 =
Pierre Moscovici 37 33 36 30 28 29 27 29 26 28 25 27 27 =
Vincent Peillon 34 31 32 31 30 31 31 31 28 27 24 26 27 +1 O
?*e)mard Cazeneuve 55 27 25 28 27 26 29 24 25 24 25 26 a1
Marisol Touraine 32 29 29 29 31 29 30 30 27 26 24 26 29 +3 L)
Marylise Lebranchu 31 26 29 27 27 26 30 27 23 24 23 24 23 -1 ys
Cécile Duflot 27 24 27 25 24 28 28 29 25 21 22 21 21 =
Philippe Martin 20 21 19 18 17 18 19 +1 @
Delphine Batho 27 23 24 24 24 23

= —
ol Intera;cti-\-/e.__ (*) = Berar Cazeneuve a été testé en tant que Ministre délégué aux Affaires Européennes jusqu’en février 2013, et en tant que hé !‘.:r_r!§ o5

gué au Budget depuis mars 2013.
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Moyenne de confiance dans les Ministres

Sous-Total Confiance, en %
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