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"""J“_-Méthodologie d’enquéte

e Enquéte réalisée en ligne du 6 au 10 septembre 2012.

e Echantillon de 1959 individus représentatifs de la population francaise dgée de 18 ans
et plus, a partir de 'access panel Harris Interactive.

e Meéthode des quotas et redressement appliquée aux variables suivantes : sexe, dge,
catégorie socioprofessionnelle et région de l'interviewé(e).

e Aide a la lecture des résultats détaillés :

— Les chiffres sur fond vert sont ceux qui apparaissent le plus significativement au dessus du
chiffre aupres de I'ensemble de la population interrogée tandis que les chiffres sur fond
orange sont ceux qui apparaissent le plus significativement en-dessous.

— Les chiffres des colonnes comportant une astérisque (*) sont a interpréter avec prudence en
raison de la faiblesse des effectifs.
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Notoriété et expérience du tourisme responsable
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Plus de huit Francais sur dix déclarent avoir déja entendu au

moins un des termes liés au tourisme responsable

Avez-vous déja entendu parler de ces termes ?

- A tous -

75% -
L' éco-tourisme _ 35% -
Le tourisme responsable _ 33% -
Le tourisme solidaire _ 32% _

Le tourisme éthique - 30%

e
-

m Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois bien ce dont il s'agit
Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne vois pas vraiment ce dont il s'agit
m Non

" Ne se prononce pas
© Harris Interactive =

84% des Frangais
déclarent avoir

~— déja entendu au

moins un de ces
termes
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~ Résultats détaillés — tableau récapitulatif

Sexe Age CSP de Niveau de diplome Région d'habitation
I'interviewé(e)

18-24 ans
35-49 ans
50-64 ans
CSP+
CSP-
Inactifs
Bac +2
ST Province
Nord-Est
Nord-Ouest
Sud-Est
Sud-Ouest

25-34 ans
65 ans et plus

Un homme

Une femme

Baccalauréat
Région Parisienne

Inférieur au Baccalauréat
Supérieur a Bac +2

Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? - En % de réponses "Oui"

85% 83% 87% 87% ,

ST Connait au moins un terme

L'éco-tourisme 5 e 79% : 77%

LEtourlsmeresponsable ............................................. S SR SR 66w 64% ..... 67% 70% ......................................
s arromrem A ——— e N B T |
Letounsme 50||da|re ......................................................... ....... e 68% .......................................... S OO

Le tourisme durable LA 54%

Aucun 23%  20%
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~ Résultats détaillés — tableau récapitulatif

IST Connait au moins un terme

ST Seul(e)
Seul(e) sans enfant

Avez-vous déja entendu parler de ces termes ?

Situation familiale

Seul(e) avec enfant(s)
ST En couple
En couple sans enfant
En couple avec enfant(s)
ST Sans enfant
ST Avec enfant(s)

Sous-total Extréme-Gauche et Gauche

- En % de réonss "Oui"

81% 84% 85% 84% 84%

48%

51%

Dont Extréme-Gauche

Dont Gauche

Front de Gauche

Proximité partisane

Parti socialiste

Europe Ecologie - Les Verts

Sous-total Extréme-Droite et Droite

Dont Droite
UMP

WNTERACTIVE

Dont Front National

20%

Sans préférence partisane

19%
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~ Résultats détaillés — tableau récapitulatif

Déclare avoir déja Attention portée a Jugement sur la facilité de Jugement sur le
voyagé I'environnement, aux populations trouver des informations pour coit du voyage
responsable locales voyager responsable responsable
comparé au
voyage non-
responsable

Oui, plusieurs fois
Oui, une fois
Non, jamais
ST Attentif
Tres attentif
Plutot attentif

ST Pas attentif
Plut6t pas attentif
Pas du tout attentif

ST Facile
Tres facile
Plutét facile
ST Difficile
Plutot difficile
Tres difficile
Plus cher
Moins cher
Ni plus ni moins cher

Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? - En % de réponses "Oui"

ST Connait au moins un terme : : : 6 LYe: 88% 86% d d

""""""""""""""""""""""" 80% 83% 79%

L'éco-tourisme

Le tourisme responsable VA 65% 63% 50% 69% 70%  66%
- tourlsmeeqwtable ...................................................................................... B ol R o
T TR peraey . ..y e . oo S R

letourisme durable 559 . 46% : 57% 56%

e q R .o, = o T S VRN S SO i e o o

"""""""" 15%  15% T 16% R 179 12% 14%
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~ Résultats détaillés
Sexe Age CSP de Niveau de diplome Région d'habitation
I'interviewé(e)
o
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Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? - L'éco-tourisme

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois
bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
vois pas vraiment ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois
bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
ois pas vraiment ce dont il s'agit

ST Oui % g 71%  69%

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois HENEVYA  35%

bien ce dont il s'agit
38% 36% 35%

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
vois pas vraiment ce dont il s'agit

Ne se prononce pas ; C1% 1%
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~ Résultats détaillés

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois
bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
0is pas vraiment ce dont il s'agit

Ne se prononce pas
Avez-vous déja entendu parler d

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
0is pas vraiment ce dont il s'agit

Ne se prononce pas

7=

Avez-vous déja entendu parler d

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois
bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
0is pas vraiment ce dont il s'agit

Avez-vous déja entendu parler de ces termes ?

Situation familiale Proximité partisane
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- L'éco-tourisme
75% 74% 76%

- Le tourisme responsable
: 60%: %  66% WAL
37%

35%EYTE  35%:

- Le tourisme équitable
62% 4] :

78%

43%)

69%
37%

85%)
52%

72%
39%

30%

32% 33%
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" Résultats deétaillés

7=

Déclare avoir déja Attention portée a I'environnement, Jugement sur la facilité de trouver Jugement sur le
voyagé responsable aux populations locales des informations pour voyager colt du voyage
responsable responsable
comparé au voyage
non-responsable

ST Attentif
Tres attentif
Plutot attentif
Pas du tout

attentif
ST Facile
Tres facile
Plutot facile
ST Difficile
Plutét difficile

Oui, plusieurs fois
Oui, une fois
ST Pas attentif
Plutot pas attentif
Tres difficile
Plus cher
Moins cher
Ni plus ni moins

Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? - L'éco-tourisme

STOui 75% 77%_78% 74%  76% e 73% CCNCEOMWEL: 7% | 77% 0 60% | 77%  82%  75%
Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois % BEYY  45% 62%
pien ce dontils'agit | | T N e e

" Oui, j'ai déja entendu ce terme maisje | 35% 34% . 36 o 34%  37%  35%A 34%
ne vois pas vraiment ce dont il s'agit : : : :

Ne se prononce pas 1%| : : : : :
Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? - Le tourisme responsable

STOui | 87 % _70%  71%  66% X 68%  71%5Te % Ly 677%Qperd 65%  68% 1 50% < 69%  70%  66%
Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois By  41% 45% 42% 48%

bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je
ne vois pas vraiment ce dont il s'agit

Ne se prononce pas :
Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? - Le tourisme équitable

STOUI ] 85 % 68% 68% 68% 65%MNZLINNNEYS | 64%  55%  65% 73% el 73% - 65% 1% 7oL  65%
Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois 31% LY AT 32% 32% 35% 38% 47% 36%

piencedontilsagit ol N ERRRRIR A
Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je 34% 33% g : 6 . 35%: : % 37%  35%  35%  31%

ne vois pas vraiment ce dont il s'agit | | f : o S S O SRS S

Non | 38983 : -..32%: 34%|033% 297 L] | 3L 21% W-LC 497

Ne se prononce pas 1%, - - < 1% 1% - : : E : 1%,

harris
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Résultats deétaillés
Sexe Age
()
€ 2 2 2 2
E © o © o
13 3 % 3
2l &:4%:4:8g

7=

Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? -

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois
bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
lvois pas vraiment ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois
bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
lvois pas vraiment ce dont il s'agit

Ne se prononce pas
Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? -

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois
bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne
lvois pas vraiment ce dont il s'agit

Ne se prononce pas

Le tourisme solidaire

Le tourisme durable
51%  47%C

21%:

35%

65 ans et plus

68%

CSP de Niveau de diplome Région d'habitation

I'interviewé(e)
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~ Résultats détaillé
Situation familiale Proximité partisane
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Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? - Le tourisme solidaire
IST Oui 61%, :
Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois 29%

bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne 32%
\vois pas vraiment ce dont il s'agit

33% 30%

Ne se prononce pas 1%

Avez-vous déja entendu parler d
IST Oui % % % 56% 73%
Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois 6 $ 26% 34%

bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne

30% 38%
vois pas vraiment ce dont il s'agit : :

Ne se prononce pas 1% 1 : %:
Avez-vous déja entendu parler de ces termes ? - Le tourisme durable

52%

Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois 19%
bien ce dont il s'agit

Oui, j'ai déja entendu ce terme mais je ne 31%
0is pas vraiment ce dont il s'agit

Ne se prononce pas
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~Résultats détaillés

|Avez-vous déja entendu parler

Ne se prononce pas
|IAvez-vous déja entendu parler
" Oui, j'ai déja entendu ce terme et je vois.
bie do git

Ne se prononce pas
|IAvez-vous déja entendu parler

Jugement sur le
colt du voyage
responsable
comparé au voyage
non-responsable

Jugement sur la facilité de trouver
des informations pour voyager
responsable

Attention portée a I'environnement,
aux populations locales

Déclare avoir déja
voyagé responsable

Oui, une fois
Non, jamais
ST Attentif
Tres attentif
Plutét attentif
ST Pas attentif
Plutot pas
attentif
Pas du tout
attentif
ST Facile
Tres facile
Plutot facile
ST Difficile
Plutét difficile
Tres difficile
Plus cher
Moins cher
Ni plus ni moins

o8
i
»
i
>
2
@
=
o
=
©

de ces termes ? - Le tourisme solidaire

L 61%

(272 69%
34% 41%

67%:
33%

35%|

29% LY

2%  34% 29%

de ces termes ? -
56% 57%

PPN 24%

59% 58%:

36%

20%|

- Le turisme duable
51%
20%

60% 56%
33% 22%

51% 46%

55% 55%

24% 26%EC)

30% 31% 27%  34%

31%

Ne se prononce pas
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Evocations spontanées associées au terme de « tourisme responsable »

Quels sont tous les mots, toutes les impressions qui vous viennent a l'esprit quand vous entendez le terme de
« tourisme responsable » ? - Question ouverte, réponses spontanées
- Atous -

r e S p e Ct reSponsabIg:;mes

“L;HU: yrte SaNS
habitants " rout e I IVI rO I I I Ie I I I e nt
autres o 't?l':'"“'ss

o Btre n ¢ mode Bt essarces posuon b |
rrendn reSpOnSa ilité
a S touriste . &cologique 9uoi
p y ocale attentlon 91 idée = I'e“
i vigite .
EOIJTI.II"HF"‘ )
%)H&ru Inm e e C 0 I 0 I e vacances %%
ne locales

e plus

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La
taille d’'un mot dans le visuel représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caractéeres est celui qui a été le
plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. Lemplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification

particuliére, pas plus que sa couleur.
—

harris
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Evocations spontanées sur le « tourisme responsable »
e« Touriste attentif, respectueux de la nature et de I'environnement. »

e « Aller dans un pays étranger tout en étant conscient de nos actes, étre respectueux des regles
de vie. »

e « Chercher a comprendre les gens ; ne pas se comporter comme en pays conquis. »

e « Développement économique des population via un tourisme intégrant leurs besoins sans
polluer ni détruire les richesses. »

e « Ecologie, respect de I'environnement, respect d'une éthique sociale et de droits, moins de
gaspillage, fréguentation de pays démocratiques. »

e « Celane m’évoque rien, car pour moi la notion de responsabilité, elle doit étre dans le tourisme
comme ailleurs : partout ! »

e « Bobo, mode, moyens de facturer plus les prestations. »

harris
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\ ’ ] [ V 4 [ 7 o\ V 4 [ v 4
Pres d’un Francais sur cinq déclare avoir déja expérimenté le
tourisme responsable
Le « tourisme responsable » est un type de tourisme ayant pour objectif de contribuer au développement
économique et a la préservation a long terme des ressources naturelles, culturelles et sociales des endroits
visités et des populations locales. Avez-vous déja voyagé « responsable » ?

- Atous -
ST Oui :
19%
W Oui, plusieurs fois Oui, une fois B Non, jamais 7 Ne se prononce pas
harris
INTERACTIVE 17
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~ Témoignages proposés de « voyages responsables »

Pouvez-vous indiquer en quoi votre voyage était responsable, ce que vous avez fait pour voyager
responsable ? - Question ouverte, réponses spontanées

- A ceux indiquant avoir déja voyagé responsable, soit 19% de I’échantillon -

place marche ressources quand jamais
. . transports f . faisrégion possib|esan5
JSrance . visite visites 1A1M€ tourisme coutumes
o local ivreren| , Louours o= habitants fait || € L) X 2Nt gypres
VIsI e_r i )
rhi:?ﬂis eau; lorsque | O c a u X sites n at u re It%CL?tles g e n T{F‘?ggéglurs
ete ocale

Chez responsablecomme ferme
pays nonishe achatsdéchets habitant ‘P!Lﬁs’g&z}:

consommation Vi e populatlons attention popu |a.t|0l’]

culture
voiture

respect

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La
taille d’'un mot dans le visuel représente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caractéeres est celui qui a été le
plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. Lemplacement d’un mot au sein du nuage n’a pas de signification
particuliére, pas plus que sa couleur.

_1,:-"""__""\.
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Témoignages proposés de « voyages responsables »
e « Au Vietnam, voyage dans des régions reculées en faisant travailler les populations locales. »
e «J'aiconsommé de la nourriture locale, respecté le biotope et les habitants. »

e « Etre discret et a I'écoute des gens du pays, leur apporter le plus possible mon aide s'ils la
sollicitaient. Et rester respectueux de leur décisions sans jamais imposer la mienne. »

e «J'ai consommé local (restaurants, commerces) j'ai respecté les coutumes locales et les
habitants j'ai respecté I'environnement des lieux visités. »

e « Au Canada, la découverte du Québec en y incluant la culture amérindienne. »

e « On avoyagé pendant un mois en voiture électrique : on a parcouru I’Aveyron, I’Ardeche en
mangeant tout ce qui était local, nous avons beaucoup pique-niqué sans laisser de détritus (en
ramassant par la méme occasion les déchets laissés par les autres). »

e «Jen’aijamais voyagé a |'étranger : ¢a, déja, c'est du tourisme responsable. Je fais travailler
I'économie locale en découvrant la France. » o
WV E

© Harris Interactive NTERACTIY
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Neuf Frangais sur dix indiquent étre attentifs a I’environnement
et a la vie des populations locales pendant leurs voyages

Diriez-vous que de maniére générale, vous étes tres, plutét, plutdt pas ou pas du tout attentif, lorsque vous
partez en voyage, a respecter I'environnement et la vie des populations locales ?

ST Pas attentif :
8%

- A tous -

ST Attentif :
90%

B Tres attentif Plutot attentif [ Plutbt pas attentif W Pas du tout attentif 7 Ne se prononce pas

_,‘,-"’_'_"‘\-
harris
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Seul un Frangais sur trois estime qu’il est facile de s’informer
pour organiser un voyage responsable

Avez-vous le sentiment qu’il est trés facile, plutét facile, plutét difficile ou trés difficile de trouver des
informations pour organiser un « voyage responsable » ?
ST Facile :
34%

- A tous -

ST Difficile :
64%

W Tres facile Plutot facile I Plut6t difficile W Trés difficile [ Ne se prononce pas

—— harris
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~Résultats détaillés

Le « tourisme responsable » est un type de tourisme ayat pour objctif d contribue au dveloppemnt économiue etala résevatio a Iog terme

Sexe Age CSP de
I'interviewé(e)

Niveau de diplome Région d'habitation

<: (1)
= »n » » »n = s B @ ({7] g = n k7
c c = c Q © = ~ @ @ c 7 g i 1]
£ © © © © i & A = S 3> 3 a5 - = = w 3 ] S
o < < o < = o 5} o @ © o . © o ° ; 5 o
= [N 4] <'r © 2 O QO @© ‘T M@ © © > o =9 = S g T
9] oy s % S = < @ 8 8 o0 a c a o |4 = bl
< — ~ ) n Eao: © = ] [ =4 ] &

o 3 o o 2 ‘&0 2 =
H S Q
A -4

des ressources naturelles, culturelles et sociales des endroits visités et des populations locales. Avez-vous déja voyagé « responsable » ?

Oui, une fois

s 1% 2%

23% % 20%riyd  18% 23% s 23% 0. 8%:
18%

82%

Diriez-vous que de maniére générale, vous étes tres, plutd

et la vie des populations locales ?
ST Attentif

Ne se prononce pas

responsable » ?
ST Facile

Ne se prononce pas

Avez-vous le sentiment qu'il est trés facile, plutot facile, plutot difficile ou tres difficile de trouver

© Harris Interactive
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~  Résultats détaillé
Situation familiale Proximité partisane
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Le « tourisme responsable » est un type de tourisme ayant pour objectif de contribuer au développement économique et a la préservation a long terme
des ressources naturelles, culturelles et sociales des endroits visités et des populations locales. Avez-vous déja voyagé « responsable » ?

ST Oui % 18% 18% 24% : : 9% o 20%  22%

Ne se prononce pas 2% 2% 2% 1 1% 1% 2% 2 2% 1% 3% 1% 1% 1

Diriez-vous que de maniére générale, vous étes tres, plutot, put6t as ou pas du tout attentif, lorsque vous partz en voyage, a
et la vie des populations locales

ST Attentif % DAY 91%  90% 92% 91%)
41%

41%  45% % 45%

Ne se prononce pas : : 6 :
Avez-vous le sentiment qu'il est trés facile, plutot facile, plutot difficile ou trés difficile de trouver des informations pour organiser un « voyage
responsable » ?
ST Facile 7 36% LT . 32% g % . % - 41%  30%[EI

Ne se prononce pas

harris
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#Résultats détaillés

des ressources naturelles, c

Diriez-vous que de maniére générale, vous étes trés, plutot, plutot pas ou pas du tout attentif, Iorsque vous partez en voyage, a respecter I' enwronnement

Avez-vous le sentiment qu'il
responsable » ?

Ne se prononce pas

A déja
entendu
parler du
tourisme

responsable
(oud'un
autre
terme

Jugement sur la facilité de
trouver des informations pour
voyager responsable

Jugement sur le
colt du voyage
responsable
comparé au
voyage non-
responsable

Attention portée a
I'environnement, aux populations
locales

Déclare avoir déja
voyagé
responsable

Total

2 %5 E g, . o | O 2 © . £
p= = c 5} s T 3. ) = S 2 = S = ] 2
) o [} S o
[J] < 9 b = =] b=} S © g 9 = = < 'S i o
c [ = © 15 B8 < S c© g B P = o 2= =} =
S = © 4 S o T O it » © = - © s 2 < c
o < 7 «© %) ElE w B - = Q <O n S = n O
= gJ) = S = © " ~ s 5 = QD = o =)
= = (= 5 [ oo So & = = = = 0 2 S
o A = = _ o (%) = = S %
\ =

Le « tourisme responsable » est un type de tourisme ayant pour objectif de contribuer au développement économique et a la préservation a long terme

Iturelles et soaales des endroits visités et des populations locales. Avez-vous déja voyagé « responsable » ?

21%  29% 33% 59% 28%

16%  25% 27% 53% 22%

: : %2 %

96% 6%

‘V

41%
25%
16%:

25%
20%
4%

94% 93%

85%

ales ?
9 97% 96% 97%
52% 81% 46%

5%
8%
%

61% 47%

2 8%

41% 40%

36%

6%

30%

71%
58%
13%

44%
12%
32% PR
70% 85%
60% L
37%

1%

35%
6%:
29%

58%
17%
41%

4%)

47% 54%

1% 1%

© Harris Interactive
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Image du tourisme responsable

harris
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Aujourd’hui, le tourisme responsable est majoritairement jugé
cher, tandis que sa crédibilité et son attractivité font débat

De ce que vous en savez, I'offre de « tourisme responsable » est-elle aujourd’hui ... ?

- Atous -
1% 24%
| 52% 43%
1 46% 50%
1 4% 51%
40% 55%
B QOui, tout a fait Oui, plutét I Non, plutét pas B Non, pas du tout I Ne se prononce pas __.,..--——---.,

harris
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.ﬂ-"ﬁ—r ° ° Y °
Plus d’un Francais sur deux considéere que cela revient plus
cher de voyager responsable

Selon vous, de maniéere générale, réaliser un « voyage responsable » revient-il plus cher, moins cher ou ni
plus ni moins cher que de réaliser un « voyage non responsable » ?

- A tous -

39%

«

M Plus cher B Moins cher Ni plus ni moins cher

1 Ne se prononce pas

~
harris
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~ Résultats détaillés

Sexe CSP de Niveau de diplome Région d'habitation
I'interviewé(e)

Un homme
Une femme
18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans
65 ans et plus
CSP+
CSP-
Inactifs
Baccalauréat
Bac +2
Supérieur a Bac +2
Région Parisienne
ST Province
Nord-Est
Nord-Ouest
Sud-Est
Sud-Ouest

Inférieur au Baccalauréat

De ce que vous en savez, I'offre de « tourisme responsable » est-elle aujourd'hui ... ? - En % de réponses "

Chere 76% Y8 77% 76% 73% e

Crédible 55% 61% 56%

Attractive 50% ; ; : 51%

Adaptée a vos attentes 48%

41%; 38%;

\Variée

Selon vous, de maniére générale, réaliser un « voyage responsable » revient-il plus cher, moins cher ou ni plus ni moins cher que de

réaliser un « voyage non responsable » ?
53% 54%EMEVA EYAZ  56% BYAZ  50% : :

10% 7% _ 4% _
46% 37% R 37% : 2

4% 3% 2% 2% 2% 3% 3% : : . 4% 3%

_{f—""_"'"\.
harris
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~  Reésultats détaillés

Situation familiale

ST Seul(e)
Seul(e) sans enfant
ST En couple
En couple sans enfant
En couple avec enfant(s)
ST Sans enfant
ST Avec enfant(s)

Seul(e) avec enfant(s)

De ce que vous en savez, l'offre de « tourisme responsable » est-elle aujour

39%

\Variée

52%

Selon vous, de maniére générale, réaliser un « voyage responsable
réaliser un « voyage non responsable » ?

Plus cher 56%

Ne se prononce pas

Proximité partisane

Gauche
Dont Extréme-Gauche
Dont Gauche
Front de Gauche
Parti socialiste
Droite
Dont Droite

Sous-total Extréme-Gauche et
Europe Ecologie - Les Verts
Dont Front National
Sans préférence partisane

Sous-total Extréme-Droite et

d'hui ... ? de époses "Oui"

73%:

71%

60%

68%

72%

67%

» revient-il plus cher, moins cher ou ni plus ni moins cher que de

55% 62% 55% 54%:

46%

63%

47%

60%

© Harris Interactive
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~  Reésultats détaillés

A déja Déclare avoir Attention portée a Jugement sur la facilité de Jugement sur le
entendu déja voyagé I'environnement, aux trouver des informations  colt du voyage
parler du responsable populations locales pour voyager responsable responsable
tourisme comparé au

res- voyage non-

ponsable responsable
(oud'un
autre
terme)
Total

Oui, plusieurs fois
Oui, une fois
Non, jamais
ST Attentif
Tres attentif
Pluto6t attentif

ST Pas attentif
Plutot pas attentif
Pas du tout attentif

ST Facile
Tres facile
Plutot facile
ST Difficile
Plutot difficile
Tres difficile
Plus cher
Moins cher
Ni plus ni moins cher

De ce que vous en savez, I'offre de « tourisme responsable » est-elle aujourd'hui ... ? - En % de réponses "Oui"
VI 73% 71%  75%  66% 75% 76%

66% 67% 62% 55% 60% 74% 71% 69%

59% 60% 57% 49% 55% 66% 66% 66%

59% 62% 48% 55% 68% 63% 52%

54% 56% 51% 42% 48% 66% 64% 61%

Selon vous, de maniére générale, réaliser un « voyage responsable » revient-il plus cher, moins cher ou ni plus ni moins cher que de
réaliser un « voyage non responsable » ?

59% 61% 65%EEYE 61% 62% 60%

5%5 7% s TS o, A S S

51% 68% 48%
1% 1% 2% 1% - 1% 1%

Plus cher 53% Y7 58%

s Ky 0% s iR
....................................................................................... g
Nese prononce pas | 3% WA 1% - 2% 2% 1% 1%

harris
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Le voyage responsable idéal

_,‘,-"’_'_"‘\-
harris
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L’hébergement idéal est davantage une résidence éco-gérée
ou une chambre d’hote qu’un hébergement insolite

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d’hébergement, ce serait... ? (Deux réponses possibles*)

- A tous -

Une résidence de tourisme éco-gérée (tri des
déchets, énergies renouvelables.)

35%

Chezl'hahitant, en chambre d'hétes 34%

Un gite rural

Un bungalow éco-concgu

Un mode d'héhergementinsolite du type
roulotte, cabane dans un arbre, yourte.

Un hotel haut de gamme HQE (Haute Qualité
Environnementale)

Le camping

Ne se prononce pas

_{-’-'—"""\.

* = Total supérieur a 100%, les individus ayant pu donner plusieurs réponses ha rn S
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~ Résultats détaillés

Une résidence de tourisme éco-gérée
(tri des déchets, énergies
renouvelables.)

Un mode d'hébergement insolite du
type roulotte, cabane dans un arbre,
yourte.

Un hotel haut de gamme HQE (Haute
Qualité Environnementale)

Ne se prononce pas

© Harris Interactive

Sexe

Un homme
Une femme

6%

7%

3%

18-24 ans

40%

25-34 ans

39%

35-49 ans
50-64 ans

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d'hébergement, ce serait ... ?

35% 33%

CSP de
I'interviewé(e)

65 ans et plus
Inactifs

33% 37% 35%

Niveau de diplome

Inférieur au Baccalauréat
Baccalauréat
Supérieur a Bac +2

Région Parisienne

Région d'habitation

ST Province
Nord-Ouest

Sud-Ouest

WNTERACTIVE
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~Résultats détaillés

Une résidence de tourisme éco-gérée (tri
des déchets, énergies renouvelables.)

Un mode d'hébergement insolite du type
roulotte, cabane dans un arbre, yourte.

Un hétel haut de gamme HQE (Haute
Qualité Environnementale)

ST Seul(e)

Seul(e) sans enfant

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d'hébergement, ce serait ...

Situation familiale Proximité partisane

Seul(e) avec enfant(s)
ST En couple
En couple sans enfant
En couple avec enfant(s)
ST Sans enfant
ST Avec enfant(s)
Sous-total Extréme-Gauche et
Dont Extréme-Gauche
Dont Gauche
Front de Gauche
Parti socialiste
Europe Ecologie - Les Verts
" Sous-total Extréme-Droite et
Dont Droite

35% 35% 35% 38% 35% 34% 35% 34% 35% 34% 36% 31% 33% 40% 34%

369

- 19% 2%

Dont Front National

30%

14%

Sans préférence partisane

34%

16%

NTERACTIVE
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" Résultats deétaillés

A déja Déclare avoir Attention portée a Jugement sur la facilité de Jugement sur le
entendu déja voyagé I'environnement, aux trouver des informations  colt du voyage
parler du responsable populations locales pour voyager responsable responsable
tourisme comparé au

res- voyage non-
ponsable responsable
(ou d'un
autre
Total terme)

Tres facile
Plutot facile
ST Difficile

ST Facile
Plutot difficile

Non, jamais
ST Attentif
Trés attentif

Plutot attentif
Tres difficile

Plus cher
Moins cher

Oui, plusieurs fois
Oui, une fois
ST Pas attentif
Plutot pas attentif
Pas du tout attentif
Ni plus ni moins cher

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d'hébergement, ce serait ...
Une résidence de tourisme éco- 35%|ETYS 36% 36% 38% :
igérée (tri des déchets, énergies : : :
renouvelables.)

41% 43%
d'hotes

Un mode d'hébergement insolite
du type roulotte, cabane dans un
arbre, yourte.

Un hétel haut de gamme HQE
(Haute Qualité Environnementale)

Ne se prononce pas

harris
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Le voyage responsable idéal se déroule au vert

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d’environnement, ce serait... ? (Deux réponses possibles*)

- A tous -

71%

Auvert, a lacampagne

Enhaute montagne

Sur uneile, coupée du monde

Ausein d'une grande ville

Aumilieu du désert

Ne se prononce pas

* = Total supérieur a 100%, les individus ayant pu donner plusieurs réponses ha rn S
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~  Reésultats détaillés

Sexe CSP de Niveau de diplome Région d'habitation
I'interviewé(e)

Un homme
Une femme
18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans
65 ans et plus
Inactifs
Inférieur au Baccalauréat
Baccalauréat
Supérieur a Bac +2
Région Parisienne
ST Province
Nord-Ouest
Sud-Ouest

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d'environnement, ce serait ... ?

Au vert, a la campagne L 71% 73% 74% I
R T T e ERETEE e e R o o Rt

Sur une fle, coupée du monde iy 15% 15% eSS

Au sein d'une grande ville :10%

Ne se prononce pas

harris
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" Résultats deétaillés

IAu vert, a la campagne

Ne se prononce pas

© Harris Interactive

ST Seul(e)

Seul(e) sans enfant

Situation familiale

Seul(e) avec enfant(s)
ST En couple
En couple sans enfant
En couple avec enfant(s)
ST Sans enfant

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d'environnement,

e 73% 75% 72%; 71%;

ST Avec enfant(s)

Sous-total Extréme-Gauche et Gauche
Dont Extréme-Gauche

serai -

64%;

Dont Gauche

Front de Gauche

Proximité partisane

Parti socialiste
Europe Ecologie - Les Verts

Sous-total Extréme-Droite et Droite

76%

15%

8%

llllllll

2%

harris

Dont Droite
Dont Front National
Sans préférence partisane

71%

220, SR
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Résultats détaillés

A déja
entendu
parler du
tourisme

res-
ponsable
(ou d'un
autre
terme)

Pour vous, le « voyage responsable » idéal

IAu vert, a la campagne 73%

Déclare avoir
déja voyagé
responsable

Tres attentif

Ne se prononce pas

ST Attentif

Oui, plusieurs fois
Oui, une fois
Non, jamais

en termes d'environnement,

VEYS  73%

76% 76%

19%

19%

Plutot attentif

ST Pas attentif

Attention portée a
I'environnement, aux
populations locales

Plutot pas attentif

ce serait ...

Pas du tout attentif

Jugement sur la facilité de
trouver des informations
pour voyager responsable

ST Facile

Trés facile

Plutot facile

ST Difficile

Plutot difficile

Jugement sur le
colt du voyage
responsable
comparé au
voyage non-
responsable

Tres difficile

Plus cher

Moins cher

Ni plus ni moins cher

© Harris Interactive
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e e e 2

Une découverte des populations, de leurs coutumes et de leur
gastronomie

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d’activités, ce serait ... ? (Deux réponses possibles*)

- A tous -

Participer a des activités de découverte des populations locales, de 41%
leur vie quotidienne et de leurs coutumes °

Godter et cuisiner des produits locaux

Participer a des activités de protection de I'environnement (comme
nettoyer des sites naturels pollués, replanter des arbres...)

Faire des randonnées, des treks... a pied ou en vélo

Participer a la mise en place ou au développementd'une action
sociale (dans les domaines de I'éducation, de la santé...)

Participer a des chantiers en tant que hénévole, comme par
exemplerestaurerun vieux batiment patrimonial (chateau...)

Ne rien faire

Participer a des activités choisies et organisées avec vos enfants

Ne se prononce pas

_‘,-’-"‘—"'\.

* = Total supérieur a 100%, les individus ayant pu donner plusieurs réponses ha rn S
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~Résultats détaillés

Pour vous, le « voyage respo
Participer a des activités de découverte
des populations locales, de leur vie
quotidienne et de leurs coutumes

Participer a des activités de protection
de I'environnement (comme nettoyer
des sites naturels pollués, replanter des
arbres...)

Faire des randonnées, des treks... a pied
ou en vélo

Participer a la mise en place ou au
développement d'une action sociale
(dans les domaines de I'éducation, de la
santé...)

Participer a des chantiers en tant que
bénévole, comme par exemple restaurer
un vieux batiment patrimonial
(chateau...)

Participer a des activités choisies et
lorganisées avec vos enfants

sable » idéal en
40% 41%

© Harris Interactive

Sexe Age CSP de
I'interviewé(e)
@ 5
= 2 2 z Z ° o
© © © © + 1 =
g < < a <t © o & 9]
“— N (32} < © 0 4 O ©
o ) Lh th ) = © £
c — ~ o0 N
> 3

termes d'activités, ce serait ... ?

32%

28%

8%

4%

13%

11%

4% 3% 3%

29%

Niveau de diplome

Inférieur au
Baccalauréat

Baccalauréat
Bac +2

Supérieur a Bac +2

Région Parisienne

ST Province

Nord-Ouest

4%

Région d'habitation

3%

Sud-Ouest

3%

S e

harris
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~Résultats détaillés

Participer a des activités de découverte
des populations locales, de leur vie
quotidienne et de leurs coutumes

Participer a des activités de protection
de I'environnement (comme nettoyer
des sites naturels pollués, replanter des
arbres...)

Faire des randonnées, des treks... a
pied ou en vélo

Participer a la mise en place ou au
développement d'une action sociale
(dans les domaines de |'éducation, de
la santé...)

Participer a des chantiers en tant que
bénévole, comme par exemple
restaurer un vieux batiment
patrimonial (chateau...)

Participer a des activités choisies et
organisées avec vos enfants

ST Seul(e)

Pour vous, le « voyage responsable » idéal en termes d'activités, ce serait

© Harris Interactive

Situation familiale
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" Résultats deétaillés

Pour vous, le « voyage respc
Participer a des activités de découverte
des populations locales, de leur vie
quotidienne et de leurs coutumes

Participer a des activités de protection
de I'environnement (comme nettoyer
des sites naturels pollués, replanter des|
arbres...)

Faire des randonnées, des treks... a
pied ou en vélo

Participer a la mise en place ou au
développement d'une action sociale
(dans les domaines de I'éducation, de

la santé...)

Participer a des chantiers en tant que
bénévole, comme par exemple
restaurer un vieux batiment
patrimonial (chateau...)

Particip des oisies et
organisées avec vos enfants

Ne se prononce pas

Total

nsable » idéal en termes

41%

% 29%  30%

25%

© Harris Interactive

A déja
entendu
parler du
tourisme

responsable
(oud'un
autre
terme)

43%

26%

14%

Déclare avoir déja

50%

Oui, plusieurs fois

d'ativités, ce serait

voyagé
responsable

Oui, une fois

I'environnement, aux populations

ST Attentif

Attention portée a

Tres attentif

locales

Plut6t attentif
ST Pas attentif
Plutét pas attentif

Pas du tout attentif:

ST Facile

Jugement sur la facilité de
trouver des informations pour
voyager responsable

Tres facile

Plutét facile
ST Difficile
Plutét difficile

42%

10%

3%

1%

Jugement sur le
colt du voyage
responsable
comparé au
voyage non-
responsable

Tres difficile
Plus cher
Moins cher
Ni plus ni moins cher:

29%

harris
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