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Méthodologie d’enquéte

e Les données présentées dans ce document sont issues de deux enquétes :

— Enquéte réalisée en ligne du 16 mai au soir aprés I'annonce de la composition du
gouvernement au 18 mai 2012. Echantillon de 1050 individus représentatifs de la
population francaise dgée de 18 ans et plus, a partir de I’access panel Harris Interactive.
Meéthode des quotas et redressement appliquée aux variables suivantes : sexe, dge,
catégorie socioprofessionnelle et région de l'interviewé(e).

— Enquéte réalisée en ligne du 19 au 22 avril 2013. Echantillon de 1606 individus
représentatifs de la population francaise dgée de 18 ans et plus, a partir de 'access panel
Harris Interactive. Méthode des quotas et redressement appliquée aux variables suivantes :
sexe, dge, catégorie socioprofessionnelle et région de I'interviewé(e).
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_—Frangois Hollande, un an aprés : une confiance politiquement clivée basée, en positif, sur
la croyance dans la nécessité d’inscrire une action sur le long terme, en négatif sur
I’action du gouvernement et la gouvernance

Un an apres I'élection de Francois Hollande a la Présidence de la République, que retenir de I"évolution de la relation qu’ont entretenue les
Francais avec leur principal représentant ?

1. Francois Hollande, qui n’a pas bénéficié au départ d’une forte confiance de la part des citoyens (54%), a — hormis dans le contexte du
début de I'intervention du Mali — d( faire face a une baisse continue du crédit accordé par les Francais ;

2. Francois Hollande n’a jamais recu I’expression de la confiance du « peuple de Droite » et, aujourd’hui, la quasi-totalité des électeurs de
Nicolas Sarkozy indiquent ne pas lui faire confiance ;

3. La baisse de confiance est manifeste aussi bien parmi les électeurs de Jean-Luc Mélenchon (a 47%, - 40 points en un an), que de ceux de
Frangois Bayrou (a 30%, - 29 points) ;

4. Le coeur de I'électorat ou des sympathisants du Président tend a moins exprimer de confiance : 75% de ses électeurs de premier tour,
83% des sympathisants socialistes contre la quasi-totalité ily a un an;

5. « L’apport différentiel » que pouvait véhiculer Jean-Marc Ayrault aprés sa nomination, et a I’égard duquel les Francais exprimaient plus de
confiance jusqu’a I'automne, tend a s’étioler (le Premier ministre recueillait la confiance de 68% des électeurs de Frangois Bayrou, 24%
aujourd’hui, de 19% de ceux de Nicolas Sarkozy, 1% actuellement) ;

6. Les structures de la confiance ont évolué en un an. A I'appréciation positive marquée par la polysémie du terme changement se substitue
I'espérance — toute Mitterrandienne — de laisser au Président du temps. Ce n’est donc pas tant la politique menée qui suscite la confiance
des Francais, mais la promesse d’une concrétisation d’une action entamée.

7. Dans un méme temps, les Frangais ne lui accordant originellement pas leur confiance mettaient en avant son inexpérience. Ces critiques
cedent la place a une interrogation relative aux promesses (non tenues a leurs yeux), a des thématiques structurelles : impots, politique
économique et une conjoncturelle : le mariage pour tous. S e
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Evolution de la confiance envers le couple exécutif
depuis la nomination du Gouvernement de Jean-
Marc Ayrault le 16 mai 2012
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Une confiance dans le couple exécutif qui atteint son niveau le plus bas
depuis mai 2012

*Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Frangois Hollande en tant que
Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ?

*Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Jean-Marc Ayrault en tant que
Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ?
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Evolution de la confiance en Frang¢ois Hollande et Jean-Marc Ayrault par —
— catégorie de population

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Frangois Hollande en tant que
Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ? Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas
confiance ou pas du tout confiance a Jean-Marc Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ?

- Frangois Hollande - ]‘[E - Jean-Marc Ayrault -

!

Ensemble des Frangais 33% 54% B 23% 60%
— T _—_—_————————— T T T T T e T, T T T T T — 00, T T T
Moins de 35 ans 39% 56% __30% 59%
A 35-49 ans 55% I 60% W 16 - 18 mai 2012
Hae T 5 28% m16-22 il 2013
50 - 64 ans 61% I 7% T esavn
i 34% I 30%
44% 55%
R Soansetplus |\ 26% 3%
CSP Catégories supérieures 35% 58% 29% 63%
Catégories populaires 30% 33% N 27% o1%
Sympathisants Front de Gauche 5% 95% ET 94%
. 99% I 98%
Proximité ~ — Sympathisants PS 83% S 73% ’
politique Sympathisants UMP 2%% W 24%
Sympathisants FN 8% 18% -_10% 33%
Electeurs de Jean-Luc Mélenchon 47% 87% 0% 85%
Electeurs de Frangois Hollande 25% 99% _65% 97%
Vote au 1°¢ tour Electeurs d'Eva Joly 77% 8% =72% 3%
de Iélection — Electeurs de Francois Bayrou 59% 68%
présidentielle . 30% ] 23%
de 2012 Electeurs de Nicolas Sarkozy 1&" ﬂ 19%
i 29% I 40% =
Electeurs de Marine Le Pen 8% ° —xT7 o harns
47% I 51%

= _A_b_steption, blanc ou nul
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Les motifs de confiance et du manque de
confiance en Francois Hollande
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Un an apres son élection, Francois Hollande ne bénéficie plus que de la
confiance d’un tiers des Frangais

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Francgois
Hollande en tant que Président de la République pour mener une bonne politique pour la France ?

Pas confiance : Confiance : Pas confiance : Confiance :
46% 54% 66% 33%

B Tout a fait confiance Plutot confiance  m Plutt pas confiance M Pas du tout confiance ¥ Ne se prononce pas
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_ Une confiance en Francois Hollande qui se fonde toujours beaucoup sur son
honnéteté, moins sur le changement qu’il incarne et plus sur ses décisions

Quelles sont toutes les raisons pour lesquelles vous faites confiance a Frangois Hollande? (Question ouverte,
réponses spontanées)

- A ceux qui font tout a fait ou plutot confiance a Frangois Hollande -

pou

peut

“refle

“pro messestemps

oli ti uesmcere

16 — 18 mai 2012
humain ministres

Hollande intelligent

Le 16 mai 2012, au soir de I'annonce de la
composition du Gouvernement, Frangois

mtegre p| us p ire

ouvernement I . . .
c%tnflaﬁégwi Paysjystice ?,:L,J eux “,(,H tOUt Hollande inspire confiance a la fois pour
bing SSPEre France O n n eteprog ramme ses qualités personnelles et pour le
anenas lfor?r:gSFl‘%I;l g.rlg,lt volonté ble changement qu’il a promis d’opérer au
airbien al re O m e regard de la politique menée par Nicolas
ke h ment=: h I Sar.kqg\c.YP'f Sarkozy.
“;::ngm fﬁtng e au%g I:,a't Srepeuh!;!ee L\'}a Un an aprés son élection, le Président est
E?t e g moins pparalt proche Pre S |d ent toujours salué pour son honnéteté mais les
mtegrepe__ rléee prédécesseur Francais ne I'associent plus vraiment au
: changement, ce qui semble logique a
19 — 22 avril 2013 mesure que le quinquennat de son
mieuxpens prédécesseur s’éloigne dans le temps, ils
intelligentp reformeerﬂecmSemble souhaitent en revanche qu’on laisse le
[|ef|c|[falsFram;alsgauche aees PO MM Esociaiiste temps au Président de mettre en
difficileetre 2 .. moms place predecesseur application son programme
calmesieFrance e”” |
AU €chose e|.,. s Francor PG Des mots comme «promesses», «semble»,
nsrconfiance al re terme « al’ «air», «j’attends» cédent peu a peu la
aucunecompetent N L.
blen°“°"‘ peu mettre Y place a des termes tels que «décisions»,
éjgg'st.gns don au tp tpO Ithue voté «déficit», «économie», signe que les
crois economie sarkozy Francais structurent leurs jugements plus
Hollande |alsser rlenserleux .
malgré Président en se basant sur des sujets concrets et les

choix faits «malgré» une «crise» «difficile».

d’ut/l/sat/on

nj atlon part/cu//ere pas plus que sa couleur.
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Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La taille d’un mot dans le visuel représeftrﬁl‘;e,;a-fréqueacg
le mot écrit en plus gros caractéres est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. L’'emplacement d’un mot 01 sein_du_nuage
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_ Des critiques qui se concentrent moins sur le parcours et I'entourage du
Président mais davantage sur ses décisions politiques qui en décoivent certains

ouverte, réponses spontanées)

Quelles sont toutes les raisons pour lesquelles vous ne faites pas confiance a Frangois Hollande? (Question

- A ceux qui ne font plut6t pas ou pas du tout confiance a Francois Hollande -

Tdngue  politique

fonctionnaires [T111 1 St res toujours SaANSs vont
c°°TI:§.%'|E Franga.sg ouvernementprésident

it homme .pourra
drgent bie conﬁa%'é[ee eco n O m I EHOIIande p ro g ra m m e

coOmme encoreees anonb SakaZv t’mE
maucuneexperlenc
13"”h93uc0up 983 CriSe Europe F ral politiques partlto ut VDIrVeuttoug

avmrau;[hf;imeeetge nse L e p ro m e S e S
i faitfaire rienpl US sociiiee”

ga“Chejamais pensetes tenir

19 — 22 avril 2013
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ctrefaut gouvernement™® situationtient
Hollande. incompétent Pays rlen sait
IMpOLS ministres pense semble
moins peu

Au soir du 16 mai 2012, apres lI'annonce
de la composition du Gouvernement, les
Francais qui déclaraient ne pas faire
confiance a Francois Hollande mettaient
en avant son manque d’expérience, le
choix de ses ministres, les dépenses
prévues et le nombre trop important de
promesses faites.

Un an apreés son élection, les Frangais se
focalisent moins sur I’entourage du
Président et son parcours mais
expriment un désaccord face a sa
politique. Notons que le mot
« promesses » reste assez présent,
indice  potentiel  d’une  certaine
déception notamment quant aux actions
du Gouvernement contre le chdmage et
les probléemes quotidiens de |Ia
population. Relevons également des
références au « mariage pour tous »,
aux « impots » et a « I’économie »

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La taille d’un mot dans le visuel __‘,""""-__""\

n.mot au sein du nuage n’a pas de signification particuliére, pas plus que sa couleur.
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represente sa fréquence d’utilisation : le mot écrit en plus gros caracteres est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. L emplaf_r]nent
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Les motifs de confiance et du manque de
confiance en Jean-Marc Ayrault
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Moins d’un tiers des Francais fait aujourd’hui confiance a Jean-Marc
Ayrault aujourd’hui contre six sur dix le jour de sa nomination

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance a Jean-
Marc Ayrault en tant que Premier ministre pour mener une bonne politique pour la France ?
Confiance :
28%

Pas confiance: Confiance : Pas confiance :
39% 60% 71%

B Tout a fait confiance Plutot confiance  m Plutt pas confiance M Pas du tout confiance ¥ Ne se prononce pas
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_ Larelation de Jean-Marc Ayrault avec Frang¢ois Hollande, socle de la confiance

que lui accordent les Francgais depuis sa nomination

réponses spontanées)

Quelles sont toutes les raisons pour lesquelles vous faites confiance a Jean-Marc Ayrault ? (Question ouverte,

16 — 18 mai 2012

- A ceux qui font tout a fait ou plutot confiance a Jean-Marc Ayrault -

COI’II’]B.IS
s @XPErie

ch0|5|

bonfiask FANCO

pensepeut sais

honnéte p0||t|qu

mémes pnumum

nce

ch gestion mm>1n. '

idem nouveau posé
parait PETsonne

sincére

semble

rawsnns

competeritf g jt famlmstr;‘.i‘r%,!{.SPréS|d

U [ et m gou\/ememem gére p|u5 ‘m,u‘ pl’euvest,—es proche I I |e
all’ chose
I e | Ietr'é‘e"'“"; = VOIr
Assemblebelcomme |nr:§;re tout
capable
econifiance esgnrleux
roit Franc

travai

ent

19 — 22 avril 2013
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Nantes |I< mes
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Fran 0|5 PEutPUUVOuposeSe ble
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Le 16 mai 2012, |le soir de I'annonce de la
composition du Gouvernement, Jean-
Marc Ayrault capitalise avant tout sur
son expérience passée en tant que Maire
de Nantes, expérience qui aujourd’hui, si
elle demeure encore mise en avant, ne
ressort plus comme le principal motif de
confiance.

Un an aprés sa nomination, sa relation
avec le Président de la République est
toujours fortement mobilisée comme un
atout, et semble avoir pris du poids,
apparaissant alors, dans un contexte
agité, comme un gage de solidité et de
stabilité a la téte de I'Etat.

D’autre part, ces Francais soulignent la
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qualité reconnue dans un contexte de
suspicion a l'égard de la « classe
politique » suite notamment a « I'affaire
Cahuzac ».

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La taille d’'un mot dans le visuel représente @ﬁf;éqaenfe—-x
le mot écrit en plus gros caracteres est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. L’emplacement d’un mot au seify du_nuage 'n’a pas de
ation particuliére, pas plus que sa couleur. I I
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_ Jean-Marc Ayrault, un Premier ministre souffrant toujours d’un manque
d’autorité aupres des Francais qui ne lui accordent pas leur confiance

ouverte, réponses spontanées)

Quelles sont toutes les raisons pour lesquelles vous ne faites pas confiance a Jean-Marc Ayrault ? (Question

- A ceux qui ne font plut6t pas ou pas du tout confiance a Jean-Marc Ayrault -
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Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte. La taille d’'un mot dans le visuel represeg:*’y.ﬁemen%’
d’utilisation : le mot écrit en plus gros caracteres est celui qui a été le plus utilisé par les sondés dans leurs réponses. L’'emplacement d’un mot au sein du mfiq]e n’a paside signification

articuliere, pas plus que sa couleur.
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Un an aprés I'annonce de la composition du
Gouvernement, le manque de confiance en
Jean-Marc Ayrault se fonde toujours, en
premier lieu, sur une défiance a I'égard de
Francois Hollande et de sa politique.

Notons néanmoins qu’il y a un an, ces Francais
pointaient du doigt un manque global
d’expérience de Jean-Marc Ayrault, mais
également un manque de notoriété, déclarant
gu’ils ne le connaissaient pas.

Aujourd’hui, les Frangais qui ne lui font pas
confiance semblent mieux le connaitre mais
identifient alors d’autres manques, davantage
liés a sa personnalité, considérant que le premier
ministre manque d’autorité, de charisme, mais
également de compétences, faisant alors écho
au manque d’expérience dénoncé, par ces
Francais, au début de son mandat.

Jean-Marc Ayrault ne semble donc pas
véritablement, au cours de cette année, avoir
comblé son déficit d’autorité. A ce titre, celui
envers « les Ministres » est de plus en plus
évoqué.
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