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Terrain Echantillon Quotas

Enquéte réalisée en ligne du 23 au 26 Echantillon de 1013 personnes Méthode des quotas et redressement
janvier 2026. représentatif de la population appliqués aux variables suivantes :
francaise dgée de 18 ans et plus. sexe, dge, catégorie
socioprofessionnelle, région et taille
d’'agglomération de l'interviewé(e).
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intervalle de confiance (parfois appelé « marge d’erreur ») permet de determiner la confiance qui peut étre attribuée a une valeur, en prenant en compte la valeur observee et la

taille de I'échantillon. Si le calcul de I'intervalle de confiance concerne les sondages réalisés avec la méthode aléatoire, il est communément admis qu'il est proche pour les
sondages réalisés avec la méthode des quotas.

Taille de I'échantillon 5% ou 95% 10% ou 90% 20% ou 80% 30% ou 70% 40% ou 60%

100 interviews 4,4 6.0 8.0 9.2 9.8 10
200 interviews 3.1 4,3 5.7 6,5 6,9 7,1
300 interviews 2,5 3.5 4,6 S8 5.7 5.8
400 interviews 2,2 3.0 4,0 4,6 4,9 5.0
500 interviews 2,0 2,7 3.6 4,1 4,4 4,5
600 interviews 1.8 2,4 3.3 3.8 4,0 4,1
800 interviews 1,5 2.1 2,8 3.2 3.4 3.5

| 1 000 interviews 1.4 1.8 2,5 2.9 3,0 3,1 |

2 000 interviews 1,0 1,3 1.8 2,1 2,2 2,3
3 000 interviews 0.8 1,1 1,5 1,7 1.8 1.8
4 000 interviews 0.7 0.9 1,3 1,5 1,6 1,6
6 000 inferviews 0.6 0.8 1.1 1.3 1.4 1.4

Note de lecture : dans le cas d’'un échantillon de 1 000 personnes, si le pourcentage mesuré est de 10%, la marge d'erreur est égale a 1,8. 11y a donc 95% de chance
que le pourcentage réel soit compris entre 8,2% et 11,8% (plus ou moins 1,8 points).




harris
#toluna O Késctive

Principaux enseignements
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Que retenir de cette enquéte 2 # toluna
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Des Francgais qui se montrent moyennement informés sur le mal de dos, qu'ils considérent pourtant comme un probléme de santé publique majeur

+ Le mal de dos fait I'objet d'un niveau de connaissance mitigé de la part des Frangais : seul un peu plus de la moitié d’entre eux se considérent bien informés sur le
sujet (54%) dont seulement 1 sur 10 de maniére précise. Les personnes déclarant étre impactées par le mal de dos font part d’un niveau d'information similaire
(54%), voire a peine supérieur chez celles dont I'impact sur leur quotidien est pourtant tres important (63%).

+ Le mal de dos est considéré comme un probléeme de santé trés fréquent par la quasi-totalité des Frangais (94%). De plus, une majorité le percoivent comme
grave (75%) et touchant les personnes de tout dge (84%). Toutefois, une majorité de Francais estiment également que le mal de dos n'est pas une fatalité (74%) et
qu'il peut étre soigné (78%).

Une grande majorité de Frangais déclarent souffrir de mal de dos, en particulier les 25-34 ans

« Trois quarts des Frangais déclarent souffrir d’'un mal de dos (75%) et prés de 1 sur 5 (18%) indique que celui-ci a un impact trés important sur leur vie au quotidien,
et ce, en particulier chez les jeunes de 25 a 34 ans (33%). Face a ce probléme de santé, un peu plus de la moitié des Francais déclarent avoir déja consulté un
professionnel de santé (53%), une pratique qui progresse peu selon I'adge a partir de 25 ans.

Les postures et mouvements du quotidien, principales causes du mal de dos identifiées par les Frangais

« Le mal de dos est également percu comme étant pluriel, les types de mal de dos les plus répandus selon les Frangais étant le mal de dos discal (52%) et
neurologique (49%), devant le mal de dos musculaire (45%) et articulaire (45%). Les Francais associent une grande diversité de causes au mal de dos, qu'il s'agisse
des mavuvaises postures (88%), des mouvements inadaptés (82%), du surpoids (78%) ou encore de I'activité professionnelle (78%). En revanche, le stress (41%), le
mangue de sommeil (25%) et I'hérédité (23%) sont minoritairement percus comme des facteurs causant le mal de dos.

Activité physique et thérapies manuelles, principales solutions identifiées par les Frangais pour soigner un mal de dos

+ L'activité physique adaptée et réguliere (91%), la kinésithérapie (84%) et I'ostéopathie (78%) sont percus comme étant les solutions les plus efficaces contre le mal
de dos. A noter que des solutions telles que les infiltrations (48%), I'ergothérapie (45%) et I'accompagnement psychologique (31%) apparaissent moins comme des
solutions efficaces pour traiter ce probléme de santé. Enfin, les professionnels de santé spécialisés comme les kinésithérapeutes (93%), les ostéopathes (89%) et
les médecins du sport (86%) apparaissent comme les acteurs les plus utiles pour soigner un mal de dos, devant le médecin généraliste (77%), et ce, tant pour
I'’ensemble des Francais que pour ceux déclarant souffrir d'un mal de dos ayant un fort impact sur leur vie quotidienne.
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Des Francais qui se montrent
moyennemen’r informeés sur le mal

de dos, qu'ils considerent pourtant
comme un probleme de santé
publique majeur



Le mal de dos fait I'objet d'un niveau de connaissance mitigé de la part des Francais : seul un peu plus de la * tolunq
moitié d'entre eux se considerent bien informés sur le sujet dont seulement 1 sur 10 de maniere précise. Les
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personnes déclarant étre impactées par le mal de dos font part d'un niveau d’'information similaire, voire G interactive
peine supérieur chez celles dont I'impact sur leur quotidien est fres important. atoluna company

Niveau d’information sur le mal de dos
En % de : Tres bien informé(e) / Bien informe|(e)
Bien informé(e) : 54 Hommes 56
Femmes g T 52
18-24 ans 53
25-34 ans 59
3549 ans g P o1
50-64 ans 52
65 ans et plus _ 55
Mal informé(e) : 46
PCS+ 56
PCS- 55
m Trés bien informé(e) Inactifs g 51
= Plutot bien informé(e)
Plutét mal informé(e)
= Trés mal informé(e) Déclarent souffrir d'un mal de dos 54
... dont qui a un impact trés important sur leur vie 63

au quotidien
Déclarent ne pas souffrir d'un mal de dos _ 51
De maniere générale, vous sentez-vous bien ou mal informé(e) sur le mal de dos 2
Base : A tous, en %



Le mal de dos est considéré comme un probleme de santé tres frequent par la quasi-totalité des Francais. De

plus, une majorité le percoit comme grave, et touchant les personnes de tout &ge. Toutefois, une majorité de * tOthCI
Francais estiment également que le mal de dos n’est pas une fatalité et qu'il peut étre soigné. harris
interactive
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Représentations du mal de dos

Correspond
bien
Le mal de dos est un probleme de santé 94
tres fréquent
s Déclarent souffrir d’'un mal de dos qui
Le mal de dos est une fatalite 25 a un impact trés important sur leur vie
quofidienne : 39
Le mal de dos est généralement sans 23
gravité
] Déclarent souffrir d’'un mal de dos qui
Le mal de dos ne peut pas étre soigné 21 a un impact trés important sur leur vie
quofidienne : 28
Le mal de dos concerne principalement
es personnes dgées
m Correspond tres bien = Correspond plutét bien Correspond plutét mal = Correspond tres mal Ne se prononce pas

Et diriez-vous que chacune des affirmations suivantes correspond bien ou mal a I'idée que vous vous faites du mal de dos 2
Base : A tous, en %



Les Francais dgés de moins de 35 ans estiment davantage que le mal de dos est une fatalité et qu'il concerne * tolunq

principalement les personnes adgees harris
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Représentations du mal de dos de dos selon I'dge
Détail selon I'adge

m 25-34 ans
m 35-49 ans
m 50-64 ans
m 65 ans et plus

92 95 95 94
40
22 23
= ... . . i

Le mal de dos est un Le mal de dos est une fatalité Le mal de dos est Le mal de dos ne peut pas Le mal de dos concerne
probleme de santé tres généralement sans gravité étre soigné principalement les personnes
frequent agées

Et diriez-vous que chacune des affirmations suivantes correspond bien ou mal d I'idée que vous vous faites du mal de dos 2
Base : A tous, en % de « Correspond bien »

10
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Une grande mOJon’re de Francais
déclarent souffrir de mal de dos, en
particulier les 25-34 ans




Trois quarts des Francais déclarent souffrir d'un mal de dos, quel gu'il soit, et pres de 1 sur 5 indique que
celui-ci a un impact tres important sur sa vie au quotidien

ﬁ 75% des Francais indiquent souffrir de mal de dos, dont 18% déclarent @
N

que celui-ci a un impact trés important sur leur vie au quotidien

...dont a un impact important sur leur vie quotidienne : 33

Déclarent souffrir d’'un

20
13 13
lumbago, d’'une lombalgie

lombaires) : 53

...dont a un impact important sur leur vie quotidienne : 34

22
17
Déclarent souffrir d'un autre 12
type de mal de dos : 64 -

Oui et cela aunimpact fres  Oui et cela a un impact plutot Oui mais cela a un impact
important sur votre vie au important sur votre vie au plutdét pas important sur votre
quotidien quotidien vie au quotidien
Personnellement, diriez-vous que vous souffrez... ¢
Base : A tous, en %

3# toluna

Oui mais cela a un impact pas
du tout important sur votre vie
au quotidien
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: . . , # toluna O Méerve
Sile mal de dos concerne I'ensemble des Francais peu importe leur sexe, les moins de 35 ans et les PCS-
déclarent davantage en souffrir. Un tiers des 25-34 ans indiquent méme que ce mal de dos a un impact tres

important sur leur vie au quotidien.

Ressenti d’'un mal de dos selon des critéres socio-démographiques

é 75% des Francais indiguent souffrir de mal de dos, dont 18% déclarent

que celui-ci a un impact tres important sur leur vie au quotidien

.2

¥

Ensemble

Hommes 18
Femmes
18-24 ans Déclarent souffrir d’'un mal de dos
25-34 ans ., dont qui a un impact trés important sur
35-49 ans leur vie au quotidien
50-64 ans

65 ans et plus

— I N N
l [ III N
& N
o~
N

PCS+

PCS- )

dont Employés 2
Inactifs

Personnellement, diriez-vous que vous souffrez... @
Base : A tous, en % 13



Un peu plus de la moitié des Francais déclarent avoir déja consulté un professionnel de santé pour un mal de * tOl.UhCI
dos. A partir de 25 ans, cette proportion progresse tres peu avec I'dge des répondants.

harris
interactive
a toluna company
Consultation d’'un professionnel de santé pour un mal de dos
Hommes
Femmes [NINININEGEGEEEE 32 |
18-24 ans
25-34 ans IR 30 |
35-49 ans
50-64 ans 35 |
65 ans et plus TNV BECOEE
PCS+ IR ' BT
PCS-
Inactifs
m Oui ' _
Non, mais vous en ressentez le besoin Déclarent souffrir d'un mal de dos 00
m Non, et vous n'en ressentez pas le besoin
Ne se prononce pas ...dont qui a un impact trés important qur leur vie au quotidien I ENGTNINNGZC2GGEG— [10]

Déclarent ne pas souffrir d'un mal de dos

Avez-vous déja consulté un professionnel de santé pour un mal de dos 2
Base : A tous, en %
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Les postures et mouvements du
quofidien, principales causes du mall
de dos identifiees par les Francais



Le mal de dos discal et le mal de dos neurologique sont considérés comme les plus répandus par les Francais,
devant le mal de dos musculaire ou articulaire

Types de mal de dos pergus comme étant les plus répandus

En % de : Au total / dont : En premier

Le mal de dos discal (hernie discale, etfc.) 52

Le mal de dos neurologique (sciatique, névralgie, etc.) 49
Le mal de dos musculaire (contracture, élongation, etc.) 45
Le mal de dos articulaire (arthrose, etc.) 45
Le mal de dos inflammatoire (maladie inflammatoire, etc.) 28
Le mal de dos osseux (fracture des vertébres, tassement des 24
vertebres, etfc.) ﬂ

Le mal de dos psycho-fonctionnel (sans Iésion visible) n 21
Le mal de dos ligamentaire (entorse, etc.) E- 15

Le mal de dos viscéral (lié a un probléme sur un organe interne) i- 8

Selon vous, quels sont les types de mal de dos les plus répandus au sein de la population francaise 2 En premier 2 En deuxieme 2 En troisieme ¢

Trois réponses possibles
Base : A tous, en %

# toluna
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La perception de la fréquence des types de mal de dos varie selon I'age : les plus dgés considerent davantage * tolunq

que les maux de dos discal, neurologique ou artficulaires font partie des plus répandus. harris
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Types de mal de dos pergus comme étant les plus répandus selon I'age
Détail selon I'adge
m 25-34 ans
m 35-49 ans

m 50-64 ans
m 65 ans et plus

55 56 97 56 56

49 47

29
19 18
T

15
b

Le mal de dos Le mal de dos Le mal de dos Le mal de dos Le mal de dos Le mal de dos Le mal de dos Le mal de dos Le mal de dos

discal (hernie neurologique musculaire articulaire inflammatoire osseux (fracture psycho-fonctionnel ligamentaire viscéral (lié aun

discale, etfc.) (sciatique, (contracture, (arthrose, etc.) (maladie des vertébres,  (sans lésion visible) (entorse, etfc.) probleme sur un
névralgie, etc.) élongation, etc.) inflammatoire, etc.) tassement des organe interne)

vertebres, etc.)

Selon vous, quels sont les types de mal de dos les plus répandus au sein de la population francaise 2 En premier 2 En deuxieme 2 En troisieme ¢
Trois réponses possibles
Base : A tous, en % de « Au total »

17



Selon les Francais, les principales causes du mal de dos sont diverses, les mauvaises postures et les mouvements

inadaptés arrivant en téte, suivis par le surpoids et I'activité professionnelle. En revanche, le stress, le manque de * tOlunq
sommeil et I'hérédité sont minoritairement pergcus comme des facteurs causant le mal de dos. harris
interactive

a toluna company

Principales causes du mal de dos

Les mauvaises postures (en position assise, au travail, etc.) [N 5
Les mouvements inadaptés (port de charge lourde, mouvements brusques, efc.) _ 82
Le surpoids | 75
L'activité professionnelle (poste de tfravail pas adapté, métier physique, etc.) _ 78 | Ouvriers : 87
Une mauvaise literie (matelas, sommier, oreiller, etc.) _ 72
Le manque d'activité physique [N 70
Le stress [ 1
Le manque de sommeil _ 25
L'hérédité (antécédents familiaux) [N 23
Autre | 3

Aucune de ces causes | 1

Selon vous, quelles sont les principales causes du mal de dos 2 — Plusieurs réponses possibles

Base : A tous, en % 18



De maniere générale, I'attribution des causes de mal de dos tendent a se multiplier avec I'age. A I'exception * tolunq
du stress, pareillement considére, le manque de sommeil et I'hérédité sont davantage cités par les plus jeunes.
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Principales causes du mal de dos selon I'age

m 25-34 ans
m 35-49 ans
m 50-64 ans

m 65 ans et plus

91 93
L o 8488 84 86
67
42 42 41 40
3130 28

20 2220 20

I IlI T
Les mauvaises Les mouvements Le surpoids L'activité Une mauvaise Le manque Le stress Le manque de L'hérédité

postures (en inadaptés (port professionnelle literie (matelas, d'activité sommeil (antécédents
position assise, au de charge (poste de travail sommier, oreiller, physique familiaux)
travail, etc.) lourde, pas adapté, etc.)
mouvements métier physique,
brusques, etc.) etc.)

Selon vous, quelles sont les principales causes du mal de dos 2 — Plusieurs réponses possibles
Base : A tous, en %
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Activité physique et thérapies
manuelles, principales solutions
identifieées par les Francais pour
soigner un mal de dos



Les Francais considerent qu’une activité physique adaptée et réguliere ainsi que le recours a la kinésithérapie * tOl.Uhq

et I'ostéopathie sont les solutions les plus efficaces pour aider une personne présentant un mal de dos. harris
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Efficacité des différentes solutions contre le mal de dos

Efficace
e ation oo sctoton o1o) 1 2l 91
La kinésithérapie 3]4]R 84
L' ostéopathie 4] 8 | 78
Les anti-douleurs, les anti-inflammatoires  [JEJ G | 6 [3 65
csmecines ey EEE
Une opération chirurgicale  [JEJj VG (7] 16 |N 53
Des infiltrations - [Jl IR AR 71 17 | 48
L' ergothérapie 5] 3 | 45
Un suivi psychologique, une thérapie 31

m Tres efficace = Plutot efficace = Plutdt pas efficace = Pas du tout efficace = Vous ne connaissez pas cette solution = Ne se prononce pas

+2 De maniére générale, les Francai
@ davantage I'ensemble de ces so
Chacune des solutions suivantes vous semblerait-elle efficace ou pas efficace pour aider une personne présentant un mal de dos 2

Base : A tous, en % 21



Bien que peu percus par I'ensemble des Francais comme des solutions pour soulager le mal de dos, les * tOl.Uhq
infiltrations et I'accompagnement psychologique sont pourtant cités par prés d’'une personne sur deux touchée

par un mal de dos ayant un fort impact sur sa vie quotidienne. harris
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Efficacité des solutions suivantes contre le mal de dos, selon les personnes concernées

m Déclarent souffrir d'un mal de dos
® ... dont qui a unimpact trés important sur leur vie au quotidien
m Déclarent ne pas souffrir d'un mal de dos

90 87
80 8l
65 4o
58 54
49
4

Une activité La kinésithérapie L'ostéopathie Les anti-douleurs,  Les médecines « Une opération Des infilfrations L'ergothérapie Un suivi
physique adaptée les anti- douces» (type chirurgicale psychologique,

et réguliere inflammatoires acupuncture, une thérapie
(natation, yoga, chiropraxie, etc)

musculation, etc.)

Chacune des solutions suivantes vous semblerait-elle efficace ou pas efficace pour aider une personne présentant un mal de dos 2
Base : A fous, en % de « Efficace »



Les professionnels de santé spécialisés comme les kinésithérapeutes, les ostéopathes et les médecins du sport * tolunq

apparaissent comme les acteurs les plus utiles pour soigner un mal de dos, devant le médecin généraliste. harri
arris
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Utilité percue de différents professionnels de santé pour soigner un mal de dos

En % de : Utile / dont : Tres utile

Un inssitéropeute 93 |ssomserpts:s

Un ostéopathe 89
Un médecin du sport 86
Un médecin généraliste 77
Un rhumatologue 71 | 50 ans et plus : 81

Un chiropracteur 66 | 35-49 ans : 72

La médecine du travail (pour les personnes en emploi) 62 | 65 ans et plus : 68

Un pharmacien 50 | Moins de 35 ans : 56
Un psychologue, un professionnel de la santé mentale 34 | 25-34 ans : 42

Chacun des professionnels de santé suivants vous semblerait-il utile ou pas utile pour aider une personne présentant un mal de dos ¢ — Plusieurs réponses
possibles
Base : A tous, en % de « Utile »

23



Les personnes déclarant souffrir d’'un mal de dos ont des opinions semblables a I'ensemble des Francais, * tolunq
concernant I'utilité des différents professionnels de santé.

harris
interactive
Utilité percue de différents professionnels de santé pour soigner un mal de dos, selon les personnes concernées
m Déclarent souffrir d'un mal de dos
m ..dont qui a un impact fres important sur leur vie au quotidien
m Déclarent ne pas souffrir d'un mal de dos
73 g9 91 90 8 o, 88 90
76 75
67 46 65 ¢4 ©8 44 66
50 56
34 39
I II :

Un ostéopathe Un médecin du Un médecin Un rhumatologue Un chiropracteur La médecine du  Un pharmacien  Un psychologue,
kmesfrheropeu’re sport généraliste travail (pour les un professionnel
personnes en de la santé
emploi) mentale

Chacun des professionnels de santé suivants vous semblerait-il utile ou pas utile pour aider une personne présentant un mal de dos ¢ — Plusieurs réponses
possibles
Base : A tous, en % de « Utile »

24
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