Une étude
harrls

* tOl.U nCI lnteractlve

a company

cour i L’OBSERVATOIRE SANTE
'‘\&F PRO BTP

RTL, Observatoire santé Pro-BTP

Vague 32 - Les Francgais ef les
soins dentaires

Avril 2026

Sylvain Reich, Directeur conseil au Département Politique — Opinion

Yanis Belaghene, Chargé d'études senior au Département Politique — Opinion
Gabriel Riedler, Chargé d'études au Département Politique — Opinion




Sommaire # toluna

harris
interactive

a toluna company

Méthodologie d'enquéte P.3

Principaux enseignements de I'enquéte P.5
‘I Des Francais relativement bien informés sur la santé bucco-dentaire, qui en reconnaissent unanimement P 7

I'importance ’

responsables de la dégradation de la santé bucco-dentaire, tout en constituant les principaux leviers sur lesquels P.10

2 Le sucre et le tabac ainsi qu’'un brossage des dents mal effectué sont désignés comme les principaux
agir pour la préserver

P.16

Un quart des Francais consulte le dentiste moins d’une fois par an, invoquant surtout I'absence de symptémes, le
coUt et la crainte de la douleur




Méthodologie d’enquéte # toluna

harris
interactive

a toluna company

‘ [=1-1-]

Terrain Echantillon Quotas

Enquéte réalisée en ligne du 24 au 27 Echantillon de 1005 personnes Méthode des quotas et redressement
avril 2026. représentatif de la population appliqués aux variables suivantes :
francaise dgée de 18 ans et plus. sexe, dge, catégorie
socioprofessionnelle, région et taille
d’'agglomération de l'interviewé(e).
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intervalle de confiance (parfois appelé « marge d’erreur ») permet de determiner la confiance qui peut étre attribuée a une valeur, en prenant en compte la valeur observee et la

taille de I'échantillon. Si le calcul de I'intervalle de confiance concerne les sondages réalisés avec la méthode aléatoire, il est communément admis qu'il est proche pour les
sondages réalisés avec la méthode des quotas.

Taille de I'échantillon 5% ou 95% 10% ou 90% 20% ou 80% 30% ou 70% 40% ou 60%

100 interviews 4,4 6.0 8.0 9.2 9.8 10
200 interviews 3.1 4,3 5.7 6,5 6,9 7,1
300 interviews 2,5 3.5 4,6 S8 5.7 5.8
400 interviews 2,2 3.0 4,0 4,6 4,9 5.0
500 interviews 2,0 2,7 3.6 4,1 4,4 4,5
600 interviews 1.8 2,4 3.3 3.8 4,0 4,1
800 interviews 1,5 2.1 2,8 3.2 3.4 3.5

| 1 000 interviews 1.4 1.8 2,5 2.9 3,0 3,1 |

2 000 interviews 1,0 1,3 1.8 2,1 2,2 2,3
3 000 interviews 0.8 1,1 1,5 1,7 1.8 1.8
4 000 interviews 0.7 0.9 1,3 1,5 1,6 1,6
6 000 inferviews 0.6 0.8 1.1 1.3 1.4 1.4

Note de lecture : dans le cas d’'un échantillon de 1 000 personnes, si le pourcentage mesuré est de 10%, la marge d'erreur est égale a 1,8. 11y a donc 95% de chance
que le pourcentage réel soit compris entre 8,2% et 11,8% (plus ou moins 1,8 points).
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Des Francais relativement bien informés sur la santé bucco-dentaire, qui en reconnaissent unanimement I'importance atolunacompany

La santé bucco-dentaire fait I'objet d’'un niveau d’information relatif auprés des Frangais : si les trois quarts d’entre eux se disent bien informés sur le
sujet (76%), seule une minorité indiquent I'étre de maniere précise (12%). Par dilleurs, ils s’accordent unanimement sur I'importance d'une bonne
sanfé bucco-dentaire, tant pour la qualité de vie (98%) que pour la santé globale (?7%) et la confiance en soi (96%).

Le sucre et le tabac ainsi qu'un brossage des dents mal effectué sont désignés comme les principaux responsables de la dégradation de la santé
bucco-dentaire, tout en constituant les principaux leviers sur lesquels agir pour la préserver

Conscients de I'importance de la santé bucco-dentaire, les Frangais identifient le tabac (81%) et la surconsommation de sucre (79%) comme ses
principaux facteurs de dégradation de la santé bucco-dentaire, devant un mauvais brossage des dents (78%). Une perception qui varie selon I'age,
Les plus dgés évoquent davantage la responsabilité du tabac, de la surconsommation de sucre, de I'hygiene bucco-dentaire, du suivi médical ainsi
que du vieillissement, fandis que les aspects émotionnels et leurs conséquences (stress et bruxisme) sont davantage cités par les 35-49 ans.

Pour préserver leur santé bucco-dentaire, les Frangais indiquent avant tout adopter un brossage de dents régulier (92%) et une consommation d’eau
suffisante (83%). Viennent ensuite la réduction de la consommation de sucre (72%), de tabac (63%) et d'alcool (60%). Enfin, la quasi-unanimité des
Francais indiquent se brosser les dents au moins une fois par jour (95%), dont trois quarts déclarent se les brosser au moins matin et soir (75%).

Un quart des Frangais consultent le dentiste moins d’'une fois par an, invoquant surtout 'absence de symptomes, le cout et la crainte de la douleur

Bien que sensibilisés sur I'importance de la santé bucco-dentaire, plus d’'un quart des Frangais indiquent se rendre chez le dentiste moins d’'une fois
par an (27%), soit moins que la fréquence recommandée pour un contréle de routine. L'absence de symptdome ou de douleurs aux dents (37%), le
cout financier (33%), et la peur d'avoir mal (30%) apparaissent comme les principales raisons de ne pas se rendre chez le dentiste chez les Francais
qui n'y vont jamais ou rarement.

Le détartrage (70%) et le controle de routine (63%) apparaissent comme les raisons les plus courantes de consultation, devant les problemes
dentaires (51%) et la réparation ou le remplacement d’'une dent (48%). Par ailleurs, la consultation pour des soins esthétiques apparait assez
marginale (8%). Dans le détail, les plus &dgés déclarent se rendre davantage chez le dentiste pour un détartrage, une douleur ou un probleme
dentaire, ainsi que pour réparer ou remplacer une dent. Les plus jeunes y vont davantage pour un probleme d’orthodontie et dans une moindre
mesure pour des soins esthétiques.
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La santé bucco-dentaire fait I'objet d'un niveau d’'information relatif aupres des Francais : si les trois quarts * tolunq

d’entre eux se disent bien informés sur le sujet, seule une minorité indiquent I'étre de maniere précise. harris

interactive

a toluna company

Niveau d’information sur la santé bucco-dentaire

En % de : Bien informe(e) / Dont tres bien informé(e)

Bien informé(e) : 76 Hommes 74
Femmes /8

18-24 ans
25-34 ans
35-49 ans
50-64 ans

. . 65 tpl
Mal informé(e) : 21 ans et plus

m Tres bien informé(e)
= Plutdt bien informé(e)
Plutét mal informé (e)

m Tres mal informé(e) PCS-

= Ne se prononce pas
Inactifs 75

PCS+

De maniere générale, vous sentez-vous bien ou mal informé(e) sur la santé bucco-dentaire 2
Base : A tous, en %



Les Francais s'accordent unanimement sur I'importance d'une bonne santé bucco-dentaire, tant pour la * tOl.UhCl

qualité de vie que pour la santé globale et la confiance en soi. harri
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Affirmations concernant la santé bucco-dentaire

En % de : D'accord, dont : Tout a fait d’accord

Une bonne santé bucco-dentaire permet d'avoir une
meilleure qualité de vie (bien-étre, confort...)

La santé bucco-dentaire peut affecter la santé au
niveau global

97

En % de « tout & fait d’accord »

50 ans et plus : 67

Avoir une bonne santé bucco-dentaire permet d'avoir
une meilleure confiance en soi

i

Un enfant doit commencer a se brosser les dents & ,EDnCVEfg %gaufd fait d'accord »
partir de I'apparition de ses premieres dents Fommes - 55
Parents : 55

- . . - I
W De maniere générale, les personnes dgées de 65 a
\1/+ surla santé bucco-dentaire, déclarent davantage

Etes-vous d'accord ou non avec chacune des affirmations suivantes concernant la santé bucco-dentaire ¢
Base : A tous, en % de « d'accord »
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Le tabac et la surconsommation de sucre sont désignées par les Francais comme les principaux facteurs de * tolunq

dégradation de la santé bucco-dentaire, devant un mauvais brossage des dents (insuffisant ou mal effectué). harris

interactive

a toluna company

Principaux facteurs de dégradation pergus de la santé bucco-dentaire

Femmes : 84
Fument du tabac de maniére
journaliere : 89%

Le tabac [ s

La surconsommation de sucre [ 9

Un brossage insuffisant ou mal effectué [ s
Le manque de suividentaire [

Les aliments et boissons acides (sodas, boissons énergisantes, etc.) [N 8
La consommation réguliere d'alcool [ 2
Le vieillissement _ 51

Le bruxisme (c’est-a-dire le fait de grincer, serrer les dents) _ 42

Le stress [ 25 | PCS+: 30

Le manque de salive, la bouche séche [ 2

Les changements hormonaux (puberté, menstruations...) [N 18

La manque de sommeil [N 12
Autre | 1

Femmes: 75

Femmes: 71

Ne consomment jamais d'alcool : 60

Femmes : 48

PCS+:28

Femmes: 21

Ne se prononce pas

Selon vous, quels sont les principaux facteurs de dégradation de la santé bucco-dentaire ¢ — Plusieurs réponses possibles

Base : A tous, en % 11



Les plus dgés évoquent davantage la responsabilité du tabac, de la surconsommation de sucre, de I'hygiene
bucco-dentaire, du suivi médical ainsi que du vieillissement dans la dégradation de la santé bucco-dentaire.

Les aspects émotionnels et leurs conséquences (stress et bruxisme) sont davantage cités par les 35-49 ans.

Principaux facteurs de dégradation pergus de la santé bucco-dentaire selon I'age

g0 87 86 85 85 87 86

73 79 78
Le tabac La surconsommation de  Un brossage insuffisant ou Le manque de suivi

sucre mal effectué dentaire
59 62
1 By i
28 27
ll lll lle - =EE
Le vieillissement Le bruxisme (c’est-a-dire le Le stress Le manque de salive, la

fait de grincer, serrer les bouche seche

denfts)

m 25-34 ans

m 35-49 ans

74 72

Les aliments et boissons
acides (sodas, boissons
énergisantes, etc.)

2119 20

Les changements
hormonaux (puberté,
menstruations...)

Selon vous, quels sont les principaux facteurs de dégradation de la santé bucco-dentaire ¢ — Plusieurs réponses possibles

Base : A tous, en %

m 50-64 ans
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54 55 53

La consommation
réguliere d’alcool

16 17
12 5

La manque de sommeill

# toluna

m 465 ans et plus

12



Pour préserver leur santé bucco-dentaire, les Francais indiquent avant tout adopter un brossage de dents + tolunq
régulier, ainsi qu'une consommation d’eau suffisante. Viennent ensuite la réduction de la consommation de harris
sucre, de tabac et d'alcool. interactive
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Comportements adoptés pour préserver sa santé bucco-dentaire

92

Vous brosser les dents régulierement

Boire suffisamment d'eau 83

Réduire cofre consommation de sucre

72 | PCS+:77

Réduire votre consommation de tabac
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Réduire votre consommation d’alcool

Changer votre type de brosse a dents (passer de la manuelle &
I'électrique)

56 | PCS+:63

Augmenter la frequence de consultation du dentiste 53

Femmes : 56

Augmenter votre consommation de produits laitiers 40

Consulter un professionnel de santé en dehors du dentiste
(psychologue, kinésithérapeute...)

36 | PCS+ : 45

Hommes : 32
PCS+:37

Porter un protege-dent en cas de pratique de sport a risque 26

Avez-vous déja adopté chacun des comportements suivants pour préserver votre santé bucco-dentaire 2

Base : A tous, en % de « Oui » 13



Les plus jeunes déclarent davantage avoir cherché a réduire leur consommation d’'alcool, ou augmenter celle * tolunq
de produits laitiers pour préserver leur santé bucco-dentaire. lIs indiquent également se rendre plus harris
frequemment chez un professionnel de santé (dentiste, mais aussi psychologue, kiné...). interactive
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Comportements adoptés pour préserver sa santé bucco-dentaire selon I'age
m25-34ans m35-49 ans mw50-64 ans m 65 ans et plus

94 94 99
70 82 84 gp 85 . 5 77
64 64 /1 70 68 60 60
IIII I ) II I ] II
Vous brosser les denfts Boire suffisamment d'eau Réduire cotre consommation Réduire votre consommation Réduire votre consommation
régulierement de sucre de fabac d’alcool

62 61
I52 85 I47 52 54

50
53 40 40 a7 53 35 a7
26 26 29
—

Changer votre type de brosse & Augmenter la fréquence de Augmenter votre Consulter un professionnel de  Porter un protége-dent en cas
dents (passer de la manuelle & consultation du dentiste consommation de produits santé en dehors du dentiste de pratique de sport a risque
I'électrique) laitiers (psychologue, kinésithérapeute...)

Avez-vous déja adopté chacun des comportements suivants pour préserver votre santé bucco-dentaire 2
Base : A tous, en % de « Oui»

14



La quasi-unanimité des Francais indique se brosser les dents au moins une fois par jour, dont frois quarts * tolunq

déclarent se les brosser au moins matin et soir. harris
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Fréquence de brossage de dents

Trois fois par jour (matin, midi, soir) - 19 | 50 ans et plus : 22 .
Se brossent les dents au moins

deux fois par jour : 75
— E

Une fois par jour

Moins souvent

Jamais

I
—_—

Ne se prononce pas

A quelle fréquence vous brossez-vous les dents 2
Base : A tous, en %

15
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Plus d'un quart des Francais indigue se rendre chez le dentiste moins d'une fois par an, soit moins que la * tOl.UhCI

frequence recommandée pour un contréle de routine. harris
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Fréquence de consultation du dentiste

Plusieurs fois par an _ 23

Entre une fois tous les deux ans et une fois
tous les cing ans

Trés bien informés sur la santé
bucco-dentaire : 44

Se rendent chez le dentiste moins
Moins souvent d’'une fois par ans : 27

Hommes : 31

Jamais I 2

Ne se prononce pas

A quelle fréquence vous rendez-vous chez le dentfiste 2
Base : A tous, en %

17



L'absence de symptdme ou de douleurs aux dents, le coUlt financier, et la peur d’'avoir mal apparaissent * tolunq
comme les principales raisons de ne pas se rendre chez le dentiste chez les Francais qui n'y vont jamais ou harris
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Principales raisons pour lesquelles les Frangais vont rarement ou jamais chez le dentiste

L'absence de symptdme, de douleurs aux dents _ 37
Le coUt financier _ 33
La peur, I'anxiété d’avoir mal _ 30
Vous n’en ressentez pas le besoin _ 25

Vous n'avez pas de dentiste proche de chez vous _ 18
Les mauvaises expériences du passé [N 15
La honte, la géne de montrer ses dents - 10
Le manqgue de temps - 9
Le manqgue d’information, de prévention . 4

Autre [ 11

Ne se prononce pas

Quelles sont les principales raisons pour lesquelles vous allez rarement ou jamais chez le dentiste ¢ — Plusieurs réponses possibles
Base : A ceux qui n’'ont jamais été chez le dentiste ou y vont moins souvent, en %



Le détartrage et le contréle dentaire apparaissent comme les raisons les plus courantes de consultation, devant * tolunq
les problemes dentaires et la réparation ou le remplacement d'une dent. Par ailleurs, la consultation pour des harris

soins esthétiques apparait assez marginale. \ interactive
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Raisons de consultation chez le dentiste

Femmes: 73

Pour un détartrage _ 70
Pour un contréle, un bilan dentaire _ 63
Pour une douleur, un probleme dentaire (carie, mal de dents, etc.) _ 51
Pour réparer, remplacer une dent (couronne, plombage, efc.) _ 48
Pour une douleur, un probleme & la gencive _ 27

Pour un probleme d’'orthodontie (appareil dentaire, etc.) - 18

Femmes : 68

Fument du tabac de maniéere
journaliere : 60

Pour un soin esthétique (blanchiment des dents, facette dentaire, - 3
etc.)

Autre I 2

Ne se prononce pas

Avez-vous déja été chez le dentiste pour les raisons suivantes ¢ — Plusieurs réeponses possibles
Base : A tous, en %



Les plus dgés déclarent se rendre davantage chez le dentiste pour un détartrage, une douleur ou un probleme * tolunq
dentaire, ainsi que pour réparer ou remplacer une dent. Tandis que les plus jeunes y vont davantage pour un harris
probleme d’orthodontie et dans une moindre mesure pour des soins esthétiques. interactive
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Raisons de consultation chez le dentiste selon I'age

m25-34ans m35-49 ans m50-64 ans =65 ans et plus

;7 80
66 66
62 63 64
60 60 54
45 45
36 36 36 9
24 24
17
ins l e

Pour un détartrage Pour un contrdle, un Pour une douleur, un Pour réparer, Pour une douleur, un  Pour un probleme Pour un soin
bilan dentaire probléeme dentaire remplacer une dent probleme a la d'orthodontie esthétique
(carie, mal de dentfs, (couronne, gencive (appareil dentaire,  (blanchiment des
etc.) plombage, etc.) etc.) dents, facette

dentaire, etc.)

Avez-vous déja été chez le dentiste pour les raisons suivantes ¢ — Plusieurs réeponses possibles
Base : A tous, en %
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Merci de noter que toute diffusion de ces
résultats doit étre accompagnée des éléments
techniques suivants : le nom de l'institut, le nom
du commanditaire de ['étude, la méthode
d’enquéte, les dates de réalisation et |a taille de
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